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Sammanfattning

| takt med att tekniken inom artificiell intelligens (Al) utvecklas
forandras arbetsmarknaden. Yrkesroller fordndras nér vissa
arbetsuppgifter kan automatiseras med hjélp av tekniken samtidigt som
nya arbetsuppgifter tillkommer nar tekniken kan bdrja tillampas inom
nya omraden. De forandrade yrkesrollerna kommer att stélla nya krav pa
kompetens.

Nar den nya tekniken ska tillampas uppstar ofta en svérighet dar de som
utvecklar och &r specialister pa tekniken inte till fullo forstar
tillampningsomradet och dar de som forstar tillampningsomradet inte till
fullo forstar tekniken. Kompetensbehoven handlar darfér om att sluta
gapet mellan dessa grupper, vilket paverkar kompetensbehoven hos bade
specialister pa tekniken och doménexperter (de som arbetar i
tillampningsomradet).

For att svara pa detta nya kompetensbehov behover hogskolorna anpassa
sitt utbildningsutbud. Det handlar om specialisterna inom Al som bade
behdver bli fler och delvis lara sig nya saker for att driva utvecklingen
framat. For att Al ska kunna implementeras och tillampas behovs
ytterligare kompetenser. Det handlar om att stora grupper domanexperter
behover lara sig nagot grundlaggande om Al-tekniken, en generell Al-
kompetens. Bada grupperna behover ocksa utveckla en tvardisciplinar
forstaelse och forstaelse for de fragor som uppstar i skarningspunkten
mellan teknik och samhélle, framfor allt etik och juridik.

Vi bedémer att den storre utmaningen kommer att handla om att utbilda
stora volymer doménexperter i Al. | praktiken bedémer vi att det innebar
att larosatena behover integrera Al-inslag i en lang rad utbildningar
sasom lararutbildningen, socionomutbildningen eller juristutbildningen.
Larosaten har ocksa en viktig roll att spela i utbildningen av specialister
som driver utvecklingen framat.

Forandringar av hogskolans utbildningsutbud sker som regel langsamt
vilket beror pa att det finns hoga krav for att kunna bedriva hogre
utbildning. De ska bedrivas med hog kvalitet, ha ett innehall som baseras
pa forskning och undervisningen ska genomforas av kompetenta larare.
Samma skél som sakerstéller hogskolans sérart och hdga fortroende for
alltsa med sig att anpassningar av utbudet med anledning av Al ofta sker
relativt [angsamt. Som en forlangning av detta ar det rimligt att stélla sig
fragan vilken roll hogskolan bor ha for att mota kompetensbehov som
uppstar med anledning av Al-utvecklingen.

For att hogskolan béttre ska kunna mota framtidens kompetensbehov
lamnar vi tva forslag for hur larosatena kan bli snabbare och flexiblare:
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For det forsta kan larosatena arbeta med 6ppna uppdragsutbildningar for
utbildning for yrkesverksamma. For det andra kan larosatena bryta ut
enskilda kurser ur befintliga program och ge dessa som fristaende kurser
som samlases med programstudenterna. Det tillgadngliggor befintlig
programutbildning for yrkesverksamma som behéver lasa nagon enskild
kurs.

Eftersom en del av utbildningsbehovet handlar om forskningsanknutna
utbildningar inom Al vid larosaten som saknar relevant forskning
beddmer vi att larosatena star i behov av samordning. Vi foreslar darfor
att larosaten som har relevant forskning inom Al (vad som ar relevant
varierar mellan dmnen) erbjuder enskilda moduler till larosaten som
saknar relevant forskning.

Ett av vara resultat visar att det kan vara svart for laroséatena att frigéra
befintliga lararresurser for kurs- och programutveckling. For att
accelerera utvecklingen av uthildningsutbudet foreslar vi darfor att
larosatena ges tillfalliga medel for det andamalet.
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Inledning

Universitetskanslersambetet (UKA) fick den 29 juni 2023 foljande
uppdrag av regeringen?:

”Universitetskanslersdmbetet ska analysera hur artificiell intelligens
kan paverka hogskolans utbildningsutbud i relation till arbetsmarknadens
framtida kompetensbehov.

Uppdraget ska genomforas i dialog med universitet och hdgskolor samt
andra berérda myndigheter och andra aktérer inklusive arbetsgivare.
Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet
(Utbildningsdepartementet) senast den 28 mars 2024.”

Denna rapport utgér UKA:s redovisning av uppdraget.

Ldarosatena har, genom det gemensamma regleringsbrevet for universitet
och hogskolor, i uppdrag att utforma sitt utbildningsutbud for att svara
mot “studenternas efterfrdgan och arbetsmarknadens behov”. Larosétena
ska darfor arbeta kontinuerligt med att uppdatera utbildningsutbudet for
att méta nya behov pa arbetsmarknaden. Den snabba tekniska
utvecklingen inom artificiell intelligens (Al) som uppmarksammades
hosten 2022 i samband med att chatgpt introducerades ingar déarfor som
en av flera samhallsutvecklingar som larosatena behover forhalla sig till
nér de utformar utbildningsutbudet. Den har rapporten handlar om hur
larosdtena mot denna bakgrund kan komma att férandra sitt
utbildningsutbud (i relation till arbetsmarknadens behov).

Inom ramen for uppdraget har vi genomfort en intervjustudie baserad pa
18 intervjuer med arbetsgivare, hogskolelérare och forskare inom
artificiell intelligens. Intervjuerna har genomforts i syfte att fa svar pa
den fragestallning som namns i uppdraget. Det vill saga "hur artificiell
intelligens kan paverka hogskolans utbildningsutbud i relation till
arbetsmarknadens framtida kompetensbehov”. I intervjuerna har vi stéllt
fragor om bland annat om kompetensbehov och larosatenas
forutsattningar att svara pa behoven.

Ut6ver intervjustudien men inom ramen av uppdraget har vi ocksa tagit
del av tidigare publicerade rapporter om Al och framtida
kompetensbehov samt genomfort dialoger i enlighet med uppdraget. De
tidigare publikationerna har bidragit till méjligheterna att dra slutsatser.
Vi genomforde ocksa dialoger med universitet, hogskolor, andra berérda
myndigheter och andra aktorer i enlighet med uppdraget. Dialogerna har
anvants for en mer allman orientering inom omradet. Vissa av dialogerna

! Universitetskanslersambetets regleringsbrev for 2023, andringsregleringsbrev den 29 juni.
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har genomforts i ett senare skede och har da ocksa anvants for att
diskutera intervjustudiens resultat. I november 2023 deltog projektet
projektledare i en resa till London om artificiell intelligens.

I den har rapporten redovisas hela uppdraget. Intervjustudien rapporteras
separat under kapitlet Intervjustudien och uppdragets évriga delar under
respektive kapitel (Artificiell intelligens och arbetsmarknadens
kompetensbehov och Dialoger inom projektet). Slutsatserna efter
genomfort uppdrag (dar intervjustudien &r en viktig men inte den enda
delen) redovisas under Diskussion och slutsatser.

UKA har tidigare studerat kompetensbehov med anledning av
digitaliseringen inom regeringsuppdraget Digital spetskompetens.? En
del av kompetensbehoven som uppstar med anledning av Al-tekniken ror
yrkesverksamma. | det ssmmanhanget har UKA studerat larosétenas
utbildningsutbud med anledning av omstalIningsstudiestodet.®

2 Digital spetskompetens var ett regeringsuppdrag som genomfordes mellan 2018 och 2022 av
Universitetskanslersambetet tillsammans med Tillvaxtverket.

3 UKA (2023) Larosatenas utbildningsutbud relaterat till omstallningsstudiestodet. Stockholm:
UKA
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Bakgrund

Al-teknikens utveckling gar fort och for foretag som anvander Al ar
potentialen stor. En studie av Tillvéxtanalys visar att foretag som
anvande Al 2019 hade en sju procent hogre produktivitet aret efter.
Tillvaxtanalys bedomer att forandringen beror pa en realiserad potential i
anvandningen av AlL* Aven offentlig sektor kan ha stor nytta av att
anvanda Al. Det ekonomiska vardet av ett fullstandigt inférande av
nuvarande Al-teknik i offentlig forvaltning har beréknats uppga till

cirka 140 miljarder kronor med den Al-teknik som redan fanns
tillganglig 2020, alltsa innan chatgpt lanserades. Nyttan beraknas komma
av hogre produktivitet, 6kade intakter och minskade utbetalningar.®

Al ar alltsa viktigt for bade Sveriges konkurrenskraft och for en effektiv
offentlig forvaltning. Men for att realisera potentialen krévs att flera
forutsattningar finns pa plats och hit réaknas, enligt Tillvaxtanalys,
framfor allt tillgang till kompetens.® Aven Vinnova bedémde 2018 att
brist pa kompetens &r ett hinder for utvecklingen av Al i Sverige” och i
en enkatundersokning som SCB genomforde 2021 anger bade privata
och offentliga aktorer att det storsta hindret for att borja anvanda Al ar
brist pa kompetens.? Behovet av att utbilda bade yrkesverksamma och
forstagangsstudenter (personer som studerar pa hogskolan for forsta
gangen i sitt liv) i artificiell intelligens &r alltsa potentiellt bade stort och
avgorande. Som namnt i inledningen till rapporten har laroséatena ocksa
ett staende uppdrag i sitt gemensamma regleringsbrev att dimensionera
sitt utbildningsutbud efter arbetsmarknadens behov och studenternas
efterfragan.

Vad ar artificiell intelligens?

De senaste aren har utvecklingen inom Al gatt snabbt men utvecklingen
startade redan i mitten av 1950-talet. Den forsta formen av artificiell
intelligens byggdes i USA 1956 vid Dartmouth Collage. Sedan dess har
den tekniska utvecklingen préglats av perioder med stort engagemang
och investeringar varvat med perioder da utvecklingen gatt
langsammare.® Under slutet av 1990-talet utvecklades den tekniska
formagan att processa data vilket gjorde det méjligt att anvanda
maskininlarning som Al-teknik. Genom okad tillgang till stora

4 Tillvaxtanalys (2023). Hur omformar Al naringslivet och hur kan politiken utvecklas? Rapport
2023:04. Stockholm: Tillvaxtanalys.

5 Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) m.fl. (2023). Uppdrag att framja offentlig forvaltnings
formaga att anvanda artificiell intelligens (12021/01825). Stockholm: DIGG m.fl.

® Tillvéxtanalys (2023)

" Vinnova (2018). Artificiell intelligens i svenskt naringsliv och samhalle. Analys av utveckling och
potential. VR 2018:08. Stockholm: Vinnova.

8 SCB (2023) Al-anvandning i foretag och offentlig sektor. Solna: SCB

® Michell, M. (2021) Why Al is harder than we think. arXiv:2104.12871
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dataméngder (vilket ofta kravs for maskininlarning) har utvecklingen
sedan 1990-talet tagit fart.2 I november 2022 introducerades chatgpt av
foretaget Openai. De ses av manga som ett genombrott for den
generativa artificiella intelligensen, det vill sdga en Al som generar nytt
innehall (oftast texter eller bilder), och sprakmodeller. I diskussioner om
Al efter november 2022 &r det ofta den generativa artificiella
intelligensen som avses.

Utvecklingen inom Al delas ibland upp i tre vagor. Den forsta omfattar
starten 1956 fram till maskininlarningens genombrott pa 1990-talet. Den
andra vagen omfattar utvecklingen sedan dess och som baseras pa
maskininlarning. Den tredje vagen har &nnu inte agt rum utan refererar
till teknikens potential. Hit raknas bred eller generell artificiell
intelligens (AGI), det vill sdga nar Al kan utféra uppgifter som inte har
ett forprogrammerat syfte. | dag finns ingen generell artificiell
intelligens, och manga bedomer att den inte heller kommer kunna
utvecklas i nartid. I den har rapporten fokuserar vi saledes pa de
landvinningar som &gt rum for Al hittills och konsekvenserna av detta.

Det finns ingen enhetlig definition pa vad artificiell intelligens &r, utan
flera definitioner forekommer samtidigt men en vanlig definition &r den
som anvéands av OECD (och som uppdaterades senast i oktober forra
aret):

Ett maskinbaserat system som kan paverka sin fysiska eller virtuella
miljo for att uppna uttalade eller underférstadda mal genom att utifran
ingangsdata harleda hur det ska skapa utfall sasom forutsagelser,
innehall, rekommendationer eller beslut. Al-system varierar i sin grad av
autonomi och anpassningsformaga efter implementering.”!

Definitionen innebdr att en rad olika tekniker kan klassificeras som Al-
tekniker trots att de har olika syften. Exempelvis inkluderas autonoma
system, bildigenkanning i varden och sprakmodeller som Al trots att de
ar olika tekniker.

Sveriges stéllning som Al-land

Svenska foretag anvénder Al i ungefér samma utstrackning som
genomsnittet i EU.12 Under 2021 anvande 10 procent av foretagen i

0 jbid

1 OECD (2024) Recommendations of the Council on Atrtificial intelligence. OECD/LEGAL/0449.
Oversittningen ar gjord av rapportforfattarna och lyder i sitt engelska original:” a machine-based
system that, for explicit or implicit objectives, infers, from the input it receives, how to generate
outputs such as predictions, content, recommendations, or decisions that can influence physical or
virtual environments. Different Al systems vary in their levels of autonomy and adaptiveness after
deployment.”

12 Eurostat samordnar enkitstudier 6ver anvindningen av artificiell intelligens i Europa. I Sverige
genomfor SCB en enkit om anvindningen som innehaller frigor som ocksa stillts i andra europeiska
linder.
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Sverige Al-tekniker, jamfort med 8 procent i hela EU.X® | Danmark hade
24 procent av foretagen anvént Al-tekniker 2021, vilket var den hogsta
andelen i EU. | Finland var motsvarande andel 16 procent och i Norge
11 procent (figur 1).1+ Svenska foretag har alltsa den lagsta Al-
anvéandningen i Norden (Island ingick inte i undersokningen).

Figur 1. Féretagens anvandning av Al (andel i procent av foretag) per land, 2021.
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En studie av svenska aktorers patentering inom Al 20062017 visar att
runt 1 procent av patentansékningarna hade minst en uppfinnare fran
Sverige, vilket placerade Sverige pa plats 5 av 6 jamforbara lander.'® En
uppfdljning av publikationer i vetenskapliga tidskrifter och
konferensbidrag till Al-konferenser som strécker sig fram till 2017 tyder
ocksa pa att Sveriges position inom Al-forskning varit relativt svag
jamfort med situationen i stort for svensk forskning.

Sverige har hog grad av digitalisering och manga
har h6g kompetens

Sverige har en i internationell jamforelse hog grad av digitalisering,
bland annat nar det géller digital kompetens, infrastruktur och
anvandning av internet bland befolkningen.!” Sverige lag pa fjarde plats i
rangordningen av de 27 EU-medlemsstaterna i 2022 ars index for digital
ekonomi och digitalt samhalle (Desi). Indexet rangordnar
medlemsstaterna efter deras digitaliseringsniva och framsteg inom
omradena humankapital, konnektivitet, integrering av digital teknik och

13 Med Al-tekniker menas har att foretagen till exempel anvént tekniker for text-, tal-, eller
bildigenkénning, maskininlarning eller Al-baserade automatiserade arbetsfléden (eng. robotic
process automation).

4 Eurostat

%5 Finland, Danmark, Schweiz, Israel och Kanada.

16 VVinnova (2018)

7 Vinnova (2021). Sveriges forutsattningar i den digitala strukturomvandlingen
Analysbilaga. Stockholm: Vinnova.
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digitala offentliga tjanster.t81° Sveriges framskjutna placering kan tyda
pa svenska institutioner och foretag har goda forutsattningar for att
tillvarata potentialen med Al.2°

Ar 2022 var 448 000 personer anstéllda som IKT-specialister
(information, kommunikation och teknik) i Sverige, vilket motsvarade
8,6 procent av det totala antalet sysselsatta i befolkningen. Det var den
hdgsta andelen i EU, och en betydligt hdgre andel &n genomsnittet i
unionen — 4,6 procent.?* Andelen STEM-utbildade (naturvetenskap,
teknik, ingenjorsvetenskap och matematik) ar ocksa hogre i Sverige an i
ménga jamférbara lander. Ar 2021 utgjorde examinerade inom STEM-
utbildningar 27 procent av alla examinerade. Det var i nivd med Finland,
men en hogre andel &n i Island, Danmark och Norge.?? Sverige ar ocksa
ledande i andelen av sysselsatta med Al-kompetenser inom OECD —
bara Finland och Storbritannien har en hogre andel med Al-
kompetenser.?® Sverige ar dessutom ett av de mest produktiva
tekniknaven i varlden per capita, och manga nya digitala start-up-foretag
har uppkommit hér.2

Déremot framstar Sverige som samre pa att utnyttja digitaliseringens
mojligheter, vad géller att integrera digital teknik i naringslivet och
utveckla digitala offentliga tjanster.?> Som jamfdrelserna ovan visar har
Sverige inte heller nar det géller att utnyttja Al:s mojligheter en
framstaende position. Att en hog andel har starka relevanta kompetenser
kan anda visa pa den potential som finns i landet for att tillampa Al
bland foretag och i offentlig sektor. Samtidigt &r kompetensbehoven
kring Al i det langa perspektivet inte begransade till IKT, STEM-amnen
och specifika Al-kompetenser utan kommer framéver beréra breda
grupper pa arbetsmarknaden.

Sammanfattningsvis praglas Sverige av en hdg digital kompetens jamfort
med manga andra lander samtidigt som svenska foretag har en lag Al-
anvandning och dessutom har Sverige fa innovatorer inom Al. Det ar en
motsagelse att Sverige har relativt manga med relevant utbildning men
anda inte nar fram till de ledande nationerna inom Al-omradet (vi har

18 Europeiska kommissionen (2022). Index for digital ekonomi och digitalt samhalle (Desi)

2022. Bryssel: Europeiska kommissionen.

Sverige

19 Det finns dven andra index som forsoker mata olika aspekter av Al eller digitalisering men som
inte &r framtagna av statliga organisationer eller forskningsinstitut. Hit raknas exempelvis Global Al
index av Turtois media.

2 Myndigheten for digital forvaltning (DIGG). (2019). Framja den offentliga forvaltningens
forméga att anvanda Al. Delrapport i regeringsuppdraget 12019/01416/DF och 12019/01020/DF
(delvis). Sundsvall: DIGG.

2! Eurostat

22 OECD (https://goingdigital.oecd.org/en/indicator/43). OECD redovisar uppgifter avseende andelen
examinerade fran eftergymnasial (tertidr) STEM-utbildning.

2 OECD (2023a) The supply, demand and characteristics of the Al workforce across OECD
countries. Paris: OECD Publishing

24 McKinsey & Co (2017). Digitally-enabled automation and artificial intelligence: Shaping the
future of work in Europe’s digital front-runners.

% Vinnova (2021)
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ingen forklaring till detta). Faktum kvarstar dock att svenska foretag
anger att det behdvs fler utbildade inom Al for att potentialen inom
omradet ska kunna tillvaratas.

Svensk och europeisk Al-politik

I december 2023 beslutade regeringen om en svensk Al-kommission
som ska lamna forslag pa atgarder som kan bidra till att starka utveckling
och anvandning av Al i Sverige pa ett hallbart och sikert satt.?6 |
kommittédirektivet konstaterar regeringen att hogre utbildning och
forskning ar avgorande for att Sverige ska kunna ta tillvara pa Al:s
mojligheter och potential. Kommittén ska darfor utreda hur universitet
och hogskolor kan uthilda for bade grundlaggande kompetens och
spetskompetens inom Al, dven inom utbildningar som inte har teknisk
inriktning. Dessutom ska kommittén utreda behov av attraktiva och
excellenta forskningsmiljoer inom Al i Sverige, och hur samarbeten med
ledande internationella forskningsmiljéer kan starkas. Uppdraget ska
slutredovisas senast den 1 juli 2025.

Sedan 2018 har Sverige en Al-strategi, som infordes som en del i EU:s
Al-strategi.?” Inriktningen klargor att kunskap och kompetens inom Al
maste finnas i saval stora som sma foretag, och i offentliga
verksamheter, samt att hogre utbildning, forskning och innovation utgor
en viktig forutsattning for att ta tillvara Al-utvecklingen.
Ingenjorsutbildningar pekas ut som sarskilt viktiga for att starka den
tekniska kompetensen kring Al, men Al beddms ocksa behova inga i
icke-tekniska utbildningar for att kunna méjliggéra en bred och
ansvarsfull tillampning av tekniken. Al-strategin knyter néra an till
Sveriges digitaliseringsmal och utgor ett komplement till
Digitaliseringsstrategin fran 2017.28

Fran och med hosten 2024 blir Al ett amne pa gymnasieniva och
Komvux. Skolverket ska se dver utbudet av utbildning i artificiell
intelligens och i vissa fall uppdra at laroséten att anordna
lararfortbildning. For att bli behoriga att undervisa i Al behover larare ga
tillbaka till studier for att 1asa mellan 15 och 90 hdgskolepoédng beroende
pa deras tidigare behorighet. 2

% Dir. 2023:164. Kommittédirektiv: Forstarkt Al-férmaga i Sverige. Regeringskansliet:
Finansdepartementet.

27 Regeringskansliet (2018) Nationell inriktning for artificiell intelligens. Stockholm:
Regeringskansliet; Europeiska kommissionen (2018). Avrtificiell intelligens fér Europa. Meddelande
frén kommissionen till Europaparlamentet, Europeiska radet, Radet, Europeiska ekonomiska och
sociala kommittén och regionkommittén. Bryssel: Europeiska kommissionen.

28 Regeringskansliet (2017). For ett héllbart digitaliserat Sverige — en digitaliseringsstrategi
(N2017/03643). Regeringskansliet: Naringsdepartementet.

2 https://www.skolverket.se/om-oss/aktuellt/nyheter/nyheter/2023-12-12-ai-blir-nytt-amne-i-
gymnasieskolan-och-pa-komvux-pa-gymnasial-niva
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Utveckling pagar pa EU-niva

Det finns en samsyn inom EU kring gemensam lagstiftning for att
reglera Al-tekniken. | mars 2024 beslutade EU om den sa kallade Al-
forordningen.*® Beslutet f6ljs av 6vergangsregler som kommer galla
under en period innan lagstiftningen fullt ut kan tillampas. Syftet med
Al-forordningen dr att sékerstélla att Al-system som anvéands i EU &r
sakra, transparenta, sparbara, icke-diskriminerande och miljévanliga.
Enligt beslutet ska alla Al-system regleras efter vilken riskniva de utgér,
och kommer bli foremal for olika grad av kontroll beroende pa risknivan.
Al-system som utg6ér en oacceptabel risk kommer att férbjudas helt. Det
inkluderar bland annat medveten manipulation av barn samt biometriska
identifieringssystem som anvands i realtid och pa distans, men med vissa
undantag for brottsbekdmpning och brottsprevention. Al-system som
utvecklats eller anvands enbart for militart bruk omfattas inte av
forordningen.

30 Pa engelska Artificial Intelligence Act
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Artificiell intelligens och
framtidens kompetensbehov

Hur Al kommer att paverka arbetsmarknaden ar fortfarande osakert och
mycket av de tidigare analyser som vi refererar till nedan handlar i
manga fall om ny teknik eller digital spetskompetens snarare an Al. Men
det &r trots osdkerheten sannolikt att Al for med sig att arbetsuppgifter
forsvinner, att andra tillkommer inom yrkesgrupper och att behovet av
yrkesgrupper blir storre respektive mindre. Detta leder i sin tur till att
behoven av kompetens forandras.

| det hér kapitlet beskriver vi resultat fran tidigare rapporter och studier
om de olika typer av nya kompetensbehov som Al-utvecklingen kan fora
med sig, hur behoven varierar mellan olika sektorer och vilka aktorer
som kan bidra till att tillgodose de nya kompetensbehoven.

Olika typer av kompetens

I samband med ett tidigare regeringsuppdrag om digital spetskompetens
genomférde UKA och Tillvéaxtverket tva enkatundersokningar till privata
och offentliga arbetsgivare om framtidens behov av digitala
spetskompetenser (dar Al kan ségas vara en delmangd). Inom projektet
fordelades de nya kompetensbehoven i tre kategorier: 1) teknisk expertis,
2) generell digital kompetens och 3) icke-tekniska kompletterande
kompetenser.3! Det vill sdga experter med djupgaende kunskaper om
tekniken, kompetenser som kravs for att anvanda tekniken och de som
har icke-tekniska arbetsuppgifter inom omraden dar manniskan har en
komparativ fordel jamfort med maskinen. Liknande kategoriseringar
med likartade namn finns ocksa i andra tidigare studier.® | rapporten
drar forfattarna slutsatsen att den andra kategorin, alltsd kompetensbehov
som handlar om tillampning av teknik &r den grupp som kommer att 6ka
mest. En liknande slutsats dras ocksa i en amerikansk studie om Al
Det stora behovet av generell digital kompetens speglar svarigheten att
pa arbetsmarknaden kombinera kompetens inom tillampningsdoménen
(ex. juridik eller medicin) med teknisk expertis.

Begreppet generell digital kompetens liknar begreppet Al-litteracitet som
ofta forekommer i diskussionerna om Al men begreppet Al-litteracitet ar
begransat till personer utan teknisk expertis. Al-litteracitet innefattar

31 Wernberg & Andersson (2022)

32 Se exempelvis Wernberg (2019) Méanniskor, maskiner och framtidens arbete. Stockholm:
Entreprendrskapsforum.

¥ Toney, A. & Flagg, M. (2020). U.S. Demand for Al-related talent. Washington D.C: CSET Data
brief.
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istallet de grundlaggande kompetenser inom Al-omradet som kravs for
att anvanda Al som hjélpmedel. En OECD-rapport visar att det framfor
allt behovs grundlaggande digitala fardigheter och grundlaggande
forstaelse for Al.** Mer forskning om Al-litteracitet behdvs men OECD-
rapporten pekar pa att det nuvarande forskningslaget ringar in
grundlaggande analytisk formaga, kunskap om matematik och statistik
som centrala delar av Al-litteracitet. For att Al-system ska fungera
behdvs ocksa fardigheter inom datahantering, inklusive kunskap om
integritet, sakerhet och etiska avvagningar.®® OECD framhaver att for
bade utvecklingen och anvandningen av Al ska ske sa behover
grundladggande Al-litteracitet l&ras ut i grundskolan medan hogre
utbildning och yrkesutbildning bér erbjuda specialiserad Al-utbildning.
Rapportforfattarna menar att nationella initiativ till att forbereda befintlig
arbetskraft pa forandringar med anledning av Al eller hoja allmanhetens
fardigheter och kunskaper inom Al &n sa lange ar begransade.®

Men behoven av kompetens &r inte begransade till att utveckla generell
digital kompetens eller Al-litteracitet, &ven tekniska experter behdovs. |
takt med att utvecklingen av Al fortsatter okar ocksa efterfragan pa Al-
experter. OECD-rapporten visar att det handlar om kompetens bade for
att utveckla Al och for att anvanda Al. For att utveckla och trana Al samt
for att underhalla systemen behdvs specialiserad teknisk kompetens med
fardigheter sdsom programmering, hantering av stora datamangder,
specifik kunskap om Al-modeller och mjukvara for Al. For att trana Al
system i hur de ska bete sig behdvs tekniska kompetenser men ocksa
andra fardigheter som ror exempelvis kommunikation och sprak.*
Ut6ver att trana Al:n pa data foreslar en annan studie att det i framtiden
kommer uppsta yrkesgrupper av specialister som arbetar med att forsta
hur en Al kommer fram till sina resultat for att undvika att Al:n blir en
”svart lada”. De bedomer ocksa att en yrkesgrupp som arbetar med
kvalitetssékring av resultaten (exempelvis att de ar etiska) kan komma
att uppsta.®

Vid tidigare tekniska genombrott har behovet av teknisk expertis varit
som storst inledningsvis men senare har mer anvandarvénliga produkter
och tjanster utvecklats vilket fort med sig att behovet av teknisk expertis
minskat.*

3 P4 engelska definieras Al-litteracitet som: “a set of competences that enables individuals to
critically evaluate Al technologies, communicate and collaborate effectively with Al, and use Al as
a tool online, at home, and in the workplace” (OECD, 2023)

% OECD (2023)

% OECD (2023)

87 OECD (2023)

% Wilson, H.J., Daugherty, P.R. & Morini-Bianzino, N. (2017). The Jobs That Artificial Intelligence
Will Create. MIT Sloan Management review, vol. 58, Nr. 4.

% Wernberg & Andersson (2022)
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Nyrekrytering, kompetensutveckling och skillnader
mellan branscher

For att méta de olika kompetensbehoven behdvs bade nyrekryteringar
och kompetensutveckling. | enkaten inom Digital spetskompetens
upplevdes behovet av kompetensutveckling av foretagen som stdrre &n
behovet av nyrekryteringar.*® Kompetensutveckling kan innebéra att
kunskaper uppdateras med nya digitala verktyg inom ordinarie
arbetsuppgifter (up-skilling), att kompetenserna breddas for att hantera
nya arbetsuppgifter (re-skilling) eller specialisering. | enkéaten svarade
foretagen att de i huvudsak sag ett behov kompetensutveckling inom
digitala verktyg (up-skilling) och i Iagst utstrackning specialisering.
Storre foretag upplevde i hogre utstrackning att de hade ett behov av
kompetensutveckling inom digitalisering. Mjukvaruutvecklande féretag
och stora foretag skiljde ut sig i och med sin hoga efterfragan pa
kompetensutveckling genom specialisering. Det ar ocksa dessa foretag
som i hogre utstrackning prioriterar Al. #

Det nya kompetenshehovet &r ojamnt fordelat mellan branscher.
Informations- och kommunikationsverksamhet (IKT-sektorn) tillhdrde
en av de branscher som i hdgst utstrackning hade anstallt personal inom
Al och automation och sag en stor paverkan av Al i framtiden. Den
branschen sag ocksa ett storre behov av nyrekryteringar snarare an
kompetensutveckling av befintlig personal och sag det storsta behovet av
specialister av alla branscher. #> Al anvands i hogre utstrackning i
mjukvaruutvecklande foretag som ocksa har ett hogre behov av tekniska
specialister.* Det indikerar att Al-utvecklingen i hogre utstrackning ar
beroende av tekniska specialister jamfért med digitaliseringen i dvrigt
som i hogre utstrackning ar beroende av generell digital kompetens. Som
nédmnt ovan kan detta dock komma att &ndras i takt med att Al-tekniken
mognar och att nya utvecklingar blir mer anvéndarvanliga for icke-
specialister.

Al anvands ocksa inom offentlig sektor och i sérskilt hog utstrackning av
Sveriges regioner som ocksa bedomer en storre paverkan av Al i
framtiden. Det kan delvis vara en konsekvens av att
regionorganisationerna ar storre och innefattar verksamheter som ar
sarskilt exponerade for digitalisering (vard och kollektivtrafik).* Likt for
foretagen motsvaras det hogre intresset for Al hos regionerna av ett
hdgre uppskattat kompetensbehov av tekniska specialister.

40 Wernberg & Andersson (2022)
4 Wernberg & Andersson (2022)
42 \Wernberg & Andersson (2022)
43 Wernberg & Andersson (2022)
4 Wernberg & Andersson (2022)
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Efterfragan pa utbildning och
utbildningsutbud

Kompetensbehovet som uppstar som en foljd av utvecklingen inom Al
bestar delvis av kompetensutveckling for yrkesverksamma. Det finns
darfor en koppling mellan utvecklingen av artificiell intelligens och
livslangt larande. Tanken att utbildning &r nagot man skaffar sig i bérjan
av sin karridr och som sedan é&r tillracklig ett helt arbetsliv blir i allt
hdgre utstrackning utmanad av ny teknikanvandning. Det stéller nya
krav pa utbildningssystemet och gor det svarare att fatta beslut om
utbildningsvolymer baserat pa prognoser om framtida behov.*

Nar arbetsgivarna i enkaten inom Digital spetskompetens tillfragas
vilken aktor de prioriterar for kompetensutveckling &r det vanligaste att
kompetensutveckling sker genom interna utbildningar och
utbildningsfoéretag. Utbildning genom universitet och hogskolor ges en
forhallandevis lag prioritering.*® Det ar dock en viktig detalj i
sammanhanget att enkaten fragade om digitala spetskompetenser som &r
ett bredare begrepp an kompetenser inom Al. Som namnts ovan finns det
en del som antyder att Al fortfarande har en sa stor potential att
utvecklas vidare att kompetensbehovet domineras av teknisk expertis av
stora foretag i IKT-sektorn och regioner. Stora foretag och
mjukvaruutvecklande foretag (som i higre utstrackning prioriterar Al)
efterfragar ocksa i en nagot hogre utstrackning utbildning fran universitet
och hogskolor.*” Aven regioner (som anvander Al i séarskilt hig
utstrackning) bedémer i hdgre utstrackning att deras behov kan
tillgodoses genom hdgre utbildning.

4 Wernberg & Andersson (2022)

46 Wernberg & Andersson (2022). Istéllet prioriteras uthildningsforetag, utbildningsplattformar pa
internet och intern utbildning.

47 Wernberg & Andersson (2022)
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Intervjustudien

Intervjustudien genomfordes for att besvara fragestallningen i
uppdragsformuleringen, det vill sdga "hur artificiell intelligens

kan paverka hogskolans utbildningsutbud i relation till arbetsmarknadens
framtida kompetensbehov”. For att besvara fragan utgick vi ifran ett
antal underfragor:

o Hur bedomer informanterna att Al paverkar framtidens
arbetsmarknad?

o Hur bedomer informanterna att Al paverkar framtidens
kompetensbehov?

¢ Vilka anpassningar av hégskolans uthildningsutbud bedémer
informanterna att hogskolan behdver gora for att svara pa framtidens
kompetensbehov inom Al?

o Vilka forutsattningar har hogskolan att géra anpassningar av
utbildningsutbudet for att svara mot de behov som Al ger upphov till?

e Hur kan Al komma att anvandas i Sverige i ett scenario dar hogskolan
lyckas?

Fragorna foljer en orsakskedja dar Al paverkar arbetsmarknaden och de
arbetsuppgifter som genomfors dar (den forsta fragan), vilket i sin tur
forandrar vilka kompetenser som kommer att behdvas i framtiden (den
andra fragan). Om hdgskolans utbud ska svara mot arbetsmarknadens
behov i enlighet med deras uppdrag behdver utbudet anpassas (den tredje
fragan) men for att dessa anpassningar ska kunna genomforas behover
ocksa larosatena ha forutsattningarna att genomfora dessa (den fjarde
fragan). Med dessa fragor besvarade kan vi ocksa besvara hur Al bade
bor och kan paverka hogskolans utbildningsutbud. Den sista fragan ror
den potential som da frigors.

| det har kapitlet presenteras forst intervjustudiens metod och darefter
analysens resultat.

Metod

Urvalet av informanter (intervjupersonerna) har gjorts genom tre
urvalsgrupper:

e personer med expertis om kompetensforsorjning och som arbetar i
arbetsgivarorganisationer

¢ hogskolelarare som &r involverade i kurser och program med Al-
innehall (vanligen kurs/programansvarig)

o forskare inom det Al-tekniska omradet.
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Genom att intervjua foretradare for arbetsgivarorganisationer (nedan
kallade “arbetsgivarorganisationerna” av utrymmesskal) har det varit
mojligt att belysa bedémd efterfragan av kompetens i samband med Al-
utvecklingen. Hogskoleldrarna har pa motsvarande sétt kunnat belysa
fragor om hur higskolan svarat pa den nya efterfrdgan av kompetens.
Forskarna har intervjuats for deras kunskaper om vad den nya tekniken
kan komma att anvandas till pa sikt och hur det kommer att paverka
hogskolan.

For samtliga tre urvalsgrupper har vi borjat med ett stérre urval for att
darefter vélja ett farre antal informanter baserat pa ett antal
urvalskriterier. Kriterierna har varit olika for de tre urvalsgrupperna.
Kriterierna har sakerstallt 6nskad spridning i materialet, exempelvis
mellan olika tillampningsomraden for Al och olika typer av larosaten.
For varje urvalsgrupp har vi intervjuat sex personer vilket innebér att vi
totalt har intervjuat 18 personer. De tre grupperna intervjuades med tre
olika intervjuguider men med stora tematiska 6verlapp. Varje intervju
tog ca 40 min.

De arbetsgivarorganisationer som vi intervjuat i projektet ar:
Arbetsgivarverket, Sveriges kommuner och regioner, Vardforetagarna,
Innovationsforetagen, Tech Sverige och Teknikforetagen.

De intervjuer vi gjort med hogskoleldrare har gett utbildning inom
foljande omraden: Al-méanniska interaktion, maskininlarning, human
centred design, juridik, medicinteknik, samhéllsvetenskap,
programmering (i Python), filosofi och inovation management.

De forskare vi har gjort intervjuer med har forskat inom féljande
omraden: autonoma system, automatiserat beslutsfattande, sprakmodeller
for Al och beslutsstodsystem.

For intervjuerna med arbetsgivarorganisationer har vi forst kontaktat
organisationer som darefter fatt valja en foretradare for sin organisation.
| intervjuerna med hogskolelérare har urvalet bestatt att kurser och
program med innehdll om Al. Aven i detta fall har var forsta kontakt
varit med organisationen (vanligen med kurs- respektive
programansvarig) som sedan valt ut en foretradare for kursen eller
programmet. | vissa fall i intervjuerna med arbetsgivarorganisationerna
och hogskoleldrarna har organisationerna valt mer &n en foretradare och
vi har da genomfort gruppintervjuer istallet. Urvalet av forskare har varit
pa individniva. Totalt har vi intervjuat 23 personer, varav 7 kvinnor och
16 man.

| ett senare skede har vi genomfort en workshop med larosdtena om
intervjustudiens resultat (se kapitlet Dialoger inom projektet). Inbjudan
till workshopen skickades till 1arosatenas registratur och av inbjudan
framgick att de bast ldmpade personerna att delta var personer som
“arbetar med att bedoma arbetsmarknadens behov och dimensionering
av utbildningsutbud pé larosétesniva”. De inbjudna personerna hade
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alltsa kunskaper om samma omraden som informanterna i
intervjustudierna men utifran ett mer strategiskt larosatesperspektiv.

Analysen

Intervjuerna har genererat ett intervjumaterial som vi sedan tolkat med
tematisk analys i programmet Dedoose. Materialet har analyserats som
en helhet, det vill sdga, vi har i analysen inte gjort nagon skillnad pa om
intervjupersonen varit hogskolelérare, forskare eller foretradare for en
arbetsgivarorganisation. Fragorna informanterna har fatt har dock
utformats i syfte att besvara samma underfragor (se ovan) och svaren
utgér en sammanhallen enhet. | analysen har vi utgatt fran ett antal
teman som motsvarats av ett antal frdgor under intervjuerna. Vara teman
har utgatt fran underfragorna i inledningen till det har kapitlet. Materialet
har sedan kategoriserats och sorterats under vara forvalda teman.
Ansatsen har alltsa varit bade deduktiv i att vi har haft forvalda teman
(en for varje underfraga i syfte att sékerstalla att dessa besvarades) och
induktiv i att de forsta kategoriseringarna utgatt fran materialet. Delar av
materialet har ocksa kravt nya teman och ett antal kategorier har inte
kunnat sorteras till ndgot relevant tema. Vi har da exkluderat sadana
kategorier eftersom de inte ar varit relevanta for fragestallningen.

Resultatet av analysen av var intervjustudie presenteras i resterande del
av det hér kapitlet. Rubrikerna i resultatframstéllningen motsvarar i stort
de teman och fragestallningar som anvéndes i analysen. |
resultatframstallningen finns som namndes i inledningen en inbaddad
orsakskedja som inleds med forandringar pa arbetsmarknaden och
avlutas med hur hogskolans utbildningsutbud kan komma att fordndras
och den potential som da frigars.

Automatisering och foérandrade
arbetsuppgifter

Det framsta anvandningsomradet for artificiell intelligens ar
automatisering. | vara intervjuer framkommer att det till exempel kan
handla om att ersatta arbetande manniskor med maskiner i
tillverkningsindustrin eller automatisera beslutsfattande i offentlig
sektor. Var analys visar dock att det finns en hog grad av osékerhet hos
intervjupersonerna om vilka framtidens kompetensbehov av Al kommer
att vara, framfor allt eftersom tekniken fortfarande utvecklas.

| och med den snabba utvecklingen av chatgpt och stora sprakmodeller
ser flera informanter, sérskilt forskarna, framfor sig en ny form av
automatisering. D&r man tidigare har sett framfor sig en automatisering
av kognitiva uppgifter i allmanhet svarar flera av vara informanter att
arbete med text och bild nu ligger ndrmare i tiden att kunna
automatiseras. Berorda yrkesgrupper finns exempelvis inom media och
kommunikation, oversattning och grafisk design. Men &ven
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administrativa yrkesgrupper som ocksa arbetar med text bedéms vara
sarskilt exponerade i och med utvecklingen av sprakmodeller,
exempelvis administratorer, ekonomiassistenter och handlaggare. Aven
arbetsuppgifter med text som omfattar valdigt manga arbetsgrupper (men
som exponeras i lagre utstrackning) tros kunna automatiseras, till
exempel att sammanfatta texter eller att ta motesanteckningar.

Inom en del sektorer beddmer informanterna (sarskilt
arbetsgivarorganisationerna) att effekterna av Al inte ar automatiserande
utan snarare syftar till att foradla nagot arbetsmoment. Det tydligaste
omradet ar varden dar nyttorna snarare bestar i battre
diagnostiseringsmetoder. Den hogspecialiserade varden beskrivs ocksa
av flera informanter som ett omrade dar Al-utvecklingen kommit lite
ldngre. Ofta handlar det om en ménniska med samma arbetsuppgifter
som tidigare men som kan hdja kvaliteten (till exempel minska
feldiagnostiseringen) pa utfallet av arbetsuppgiften.

Eftersom utvecklingen av Al gar snabbt tror vara informanter att de som
idag &r yrkesverksamma kommer att paverkas. Aven om det ar osikert
hur tror de flesta av vara informanter att de flesta kommer att paverkas
genom att nya arbetsuppgifter tillkommer och andra forsvinner. En
informant patalar att manga i seniora roller kan bli juniora igen nar
uppgifterna de var seniora pa kraftigt férandras. Flera av vara
informanter tror att manga kommer att beh6va ga tillbaka till studier mitt
i arbetslivet pa grund av Al-tekniken. Samtidigt diskuterar informanterna
ocksa nyexaminerade och nya krav pa utbildningar for
forstagangsstudenter.

Ett antal av arbetsgivarorganisationerna uttrycker att stora foretag har
starkare mojligheter att utveckla egna Al-losningar (vilket ocksa ges stod
av tidigare resultat fran projektet digital spetskompetens). Det beror dels
pa formagan att rekrytera och kompetensutveckla sin egna personal, dels
att nya Al-utvecklingar for en del branscher (exempelvis teknikindustrin
och inom staten) kan vara forknippat med mycket omfattande
investeringar i hardvara. Nagra av de vi talat med menar att anvandandet
av Al inom olika branscher beror pa hur mycket investeringar i teknologi
och digitalisering som kommer att ske och kunna bekostas.
Investeringarnas omfattning inom exempelvis offentlig sektor paverkar
darmed det framtida kompetensbehovet.

Flera arbetsgivarorganisationer vi talar med pratar om kompetenser for
att implementera Al-system i nya sektorer, men det ar svart att fran vara
intervjuer avgora vilka kompetensbehov som kommer att vara bestaende
over tid eller vara mer tillfalliga. Sékerligen kommer svaret pa den
fragan vara olika i olika branscher.
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Figur 2. Kategorisering av grupper med kompetensbehov

Specialister Domanexperter
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| véara intervjuer talar man om fyra olika typer av paverkan av Al som
paverkar fyra olika grupper enligt figur 2 ovan. Det finns dels ett
vaxande behov av specialister for att utveckla nya Al-l6sningar som kan
tillgodoses av nyexaminerade (specialistnybdrjare) eller genom att
yrkesverksamma med relevant bakgrund valjer att ga tillbaka till
utbildning och specialisera sig inom Al (yrkesverksamma specialister).

Men det dr ocksa fallet att breda grupper av anvandare av All,
doménexperter, kommer att behdéva utbildning for att arbeta med Al.
Domaénexperter ar personer som har sin kompetens inom den domén dar
tekniken tillampas. Aven i fallet med doménexperter paverkar det
yrkesverksamma vars uppgifter kan komma att forandras nar Al borjar
implementeras. Samtidigt innebar det att Al behdver integreras i redan
befintliga utbildningar for att nyexaminerade studenter ska kunna
anvanda de nya verktygen som kommit ut pA marknaden. | nasta avsnitt
fordjupar vi analysen av kompetensbehoven.

Kompetenser for Al i arbetslivet

Vara informanter talar om scenarier dar manga kommer att anvanda
olika typer av Al-hjalpmedel i sina yrken. Kompetensbehov skiljer sig
mellan branscher, men det finns aterkommande generella omraden som
ocksa liknar det som tidigare rapporter och undersokningar har pekat pa.
Nagra poangterar ocksa att kompetensbehoven kommer att paverkas av
andra faktorer &n enbart Al-teknikens utveckling som exempelvis
investeringar i hardvara eller lagstiftning inom Al-omradet.

Aterkommande i vara intervjuer &r behovet av att dverbrygga gapet
mellan tekniken och sin tillampningsdoman. Vara informanter beskriver
en situation dar yrkesgrupper som tidigare inte arbetat ihop kommer att
motas for att 16sa problem i relation till implementeringen av Al-
l6sningar. Tekniken och doméanen motsvaras i var analys av specialister
och domanexperter. Nedan presenterar vi férst de kompetenser som
kommer att krdvas av domanexperter och darefter specialisterna.
Awvsnittet fortsatter sedan med ytterligare identifierade kompetensbehov
som inte &r knutet till doménexperter och specialister. Hit rdknas
tvardisciplinar forstaelse och forstaelse for vad som sker i
skarningspunkten mellan teknik och samhalle. Bada dessa senare
kompetenser uppstar ocksa i just métet mellan teknik och
tillAmpningsdoman.
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Kompetensbehov for domanexperter

For domanexperter identifierar vara informanter tva kategorier av
kompetenser: en generell Al-kompetens och doménkompetens. Dessa
kompetensbehov beskrivs nedan.

Generell Al-kompetens

De som inte &r specialister inom Al kommer i manga fall anda enligt
vara informanter behova en tillracklig forstaelse for Al —en generell Al-
kompetens. En del av den generella Al-kompetensen handlar om att
anvanda Al som ett verktyg i sitt arbete. Det handlar i stor utstrackning
om att kunna beddma om det resultat eller svar som Al:n ger ar giltigt
och att forsta de begransningar och mojligheter som finns med tekniken.
Ocksa anvéandande i sig utgor ett kompetensbehov — exempelvis hur man
skriver prompt. Manga som kommer att anvanda Al i sin yrkesutévning i
framtiden kommer att behdva ha en grundlaggande forstaelse for vad Al
kan gora och hur Al kan anvandas samt forsta hur algoritmer och
dataunderlag paverkar vad Al inte kan gora. Det kan till exempel handla
om att forsta att data som innehaller diskriminering av vissa
samhallsgrupper kommer ldra en Al att fortsatta diskriminera eller i
bredare bemarkelse hur traningsdata och resultat hor samman. Det &r en
viktig komponent for att kunna véardera den information som Al
genererar och som ska anvandas som exempelvis beslutsstdd.

Utover att lara sig nagot grundlaggande om Al for att arbeta med Al-
verktyg innefattar den generella Al-kompetensen ocksa en
bestéllarkompetens. De foretradare for arbetsgivarorganisationer vi
intervjuat beskriver i hog grad kompetensbehov som knyter an till
implementering av Al. Bestallarkompetens ar ett aterkommande begrepp
i vara intervjuer och speglar kanske en fas just nu dér fler och fler
branscher borjar undersoka hur Al kan anvéndas. Bestéllarkompetens
knyter an till att det idag finns ett stort behov av att de som bestéller
tekniska system har en god grundlaggande forstaelse for Al och en
formaga att avgora kopplingen mellan verksamheten och utvecklingen
som bottnar i en kompetens om bade teknik och doméankunskapen. En
sadan kompetens kan bli sarskilt viktig for organisationens beslutsfattare
och i synnerhet i organisationer som har sin egen utveckling av Al. |
vara intervjuer med hogskolelarare forekommer studenter pa Al-
utbildningar som ar yrkesverksamma i chefspositioner.

En generell Al-kompetens handlar ocksa om att i en mer praktisk mening
kunna anvanda ett Al-verktyg. Det ar tydligt i vara intervjuer med
arbetsgivarorganisationer att man bedomer att det kommer uppsta ett
stort behov att lara att anvanda ett unikt Al-verktyg inom sitt omrade.

Vara informanters beskrivning av generell Al-kompetens liknar det som
kallas for Al litteracitet men detta begrepp innefattar ofta ocksa icke-
tekniska kompetenser som exempelvis etik som vi aterkommer till
nedan. Den generella Al-kompetensen handlar ytterst om tillrackliga
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tekniska kunskaper for att dverbrygga gapet mellan teknik och
tillampningsdoman.

Domankompetens —kompetens inom tillampningsomradet

Nagra av de vi talat med menar ocksa att de som anvander eller kommer
att anvanda Al som stod i sitt arbete framover fortsatt i manga fall
behover ha samma kompetenser som tidigare. Detta kallas for
doménkompetens, det vill sdga kompetens inom det omrade dar tekniken
tillampas. Vid sidan av generell Al-kompetens behovs alltsa
kompetenser i tillampningsomradet som ar oberoende av Al for att
kunna avgdra om Al gor ratt. Det beskrivs i lite olika termer av de vi
talat med: det professionella omdémet, den ménskliga kompetensen,
helhetsforstaelse osv. | grunden handlar det om att Al for manga yrken
inom en 6verskadlig framtid inte automatiserar arbetsuppgifterna helt
utan &r ett hjalpmedel som effektiviserar men som behdver kompletteras
med eller kvalitetsgranskas av en manniskas professionella omdéme. |
allménhet galler att Al ersatter ménniskors arbetsuppgifter men inte
behovet av kompetensen som kravs for att gora dem.

Kompetensbehov for specialister

Det ar inte bara doménexperterna som behdver nya kompetenser, dven
specialisterna inom Al-omradet behdver nya kompetenser. | vara
intervjuer handlar det framfor allt om mjukvaruspecialister som
utvecklar, testar och verifierar nya Al-l6sningar. Specialister pa Al
behdvs helt enkelt for att driva teknikutvecklingen framat.

Nagra av de forskare vi intervjuat och flera av
arbetsgivarorganisationerna uttrycker att det kommer behdvas fler
ingenjorer inom framfor allt datavetenskap. Aven systemvetare och
matematiska statistiker ndmns som viktiga grupper for utvecklingen. Al
kommer troligen att skapa nya behov av kompetenser som pa olika satt
handlar om att utveckla tekniken och verifiera nya lgsningar.

Det behovs ocksa kompetens for att utveckla och underhalla Al system.
Det kan till exempel handla om de tekniska system som uppratthaller Al,
till exempel lagring och kvalitetssakring av data. En del av underhallet
av Al-system handlar om systemens séakerhet vilket staller krav pa
kompetenser inom cybersakerhet. En informant patalar ocksa att Al i sig
kan anvéandas for att utfora cyberattacker vilket staller krav pa
specialistkompetens inom Al dven for organisationer som inte sjélva
anvander Al.

Flera av forskarna pratar om “black box” (se ocksé bakgrundskapitlet),
det vill saga att anvandare av Al i de flesta fall inte forstar varfor Al:n
ger det resultat som den gor. | relation till det kan det finnas behov av
specialister som kan agera som ett slags artificiella intelligensens
psykolog. Det vill saga, specialister som kan forsta Al:n pa djupet, som
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kan ga i god for att maskinen arbetar pa ett riktigt satt och som annars
kan gora justeringar.

Utvecklingen inom Al 6kar ocksa behovet av annan teknisk kompetens
eftersom infrastrukturen behdver byggas ut i hog grad och sedan behévs
oversyn for att det fungerar som det ska. Det kan till exempel handla om
IT-kompetenser for att underhalla nya IT-system som kravs for nya Al-
I6sningar. Enligt flera av de arbetsgivarorganisationer och forskare vi
talat med innebar Al-utvecklingen ocksa ett okat behov av IT-
kompetenser. Flera av arbetsgivarorganisationerna beskriver att det redan
idag finns en brist pa arbetskraft med dessa kompetenser och att den
bristen férvantas dka. Vid sidan av de som kommer att arbeta specifikt
med att utveckla och driva pa Al-tekniken behovs alltsa ocksa IT-
kompetens for att bygga ut och uppratthalla infrastrukturen.

Tvarvetenskaplig forstaelse

Aterkommande i véra intervjuer &r behovet av att kunna forst& varandra
och kommunicera éver professionsgrénserna nér tekniken ska anvéndas
— en tvarvetenskaplig forstaelse. Den tvardisciplinara forstaelsen handlar
om problemldsning i skarningspunkten mellan Al och den specifika
verksamheten dar Al ska implementeras. Behovet av tvérdisciplinar
forstaelse finns bade bland domanexperter och specialister.

Som en foljd av att tvardisciplinar forstaelse blir allt viktigare tror flera
informanter att personer med kompetenser som star pa tva ben kommer
att bli mer attraktiva. Det kan handla om personer som har dubbla
examina men mer sannolikt om behov av nya utbildningsprogram, till
exempel inom det tekniska omradet med inriktning mot ndgon doman
eller utanfor det tekniska som exempelvis etik och teknik (se mer om
etik nedan). | vara intervjuer ar varden, som har kommit relativt langre i
implementeringen av Al, kanske det tydligaste exemplet. Informanterna
ser dar behov av medicinska informatiker som ar en tvarvetenskaplig
kompetens med forstaelse for hantering av data och journaler i halso-
och sjukvarden. Medicinteknik, ett tvarvetenskapligt omrade mellan
teknik och medicin, &r ett annat omrade som visar pa behovet av
tvarvetenskaplig forstaelse i varden.

Kompetenser i skarningspunkten mellan teknik och
samhalle

Kopplat till implementering av Al inom olika omraden beskriver vara
informanter ocksa behovet av kompetens om skarningspunkten mellan
tekniken och samhélleliga varden som etiska principer och juridiska
rattigheter och skydd. Kombinationen filosofi och teknik &r
aterkommande i intervjuerna och det ar tydligt att flera ser ett stort behov
av kompetent arbetskraft som kan ge kvalificerat stod till organisationer
som anvander Al och som star infor etiska dilemman. Studenterna
behdver léra sig att diskutera och hantera olika etiska dilemman som kan
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uppsta vid implementering och anvandning av Al. Ansvarsfragan
kommer upp i flera av vara intervjuer som en viktig fraga vid
implementering av till exempel Al-baserat beslutsstod. For att kunna
implementera och utveckla Al i linje med vad som é&r etiskt och
demokratiskt behdver studenterna lara sig att forsta betydelsen av den
data som anvénds.

En av forskarna vi intervjuat patalar att manga ingenjérer inte har en
vana av att ta ansvar i beslut med langtgaende etiska eller samhalleliga
implikationer vilket staller nya krav pa kompetens och utbildningsutbud.
Ingenjorerna och andra specialister behdver forsta sin samhélleliga
betydelse i takt med att teknikanvandning blir en mer integrerad del av
samhéllet. Hen papekar ocksa att det till exempel &r viktigt att forsta att
det inte nédvéndigtvis ar etiskt att anvanda en viss typ av data bara for
att det ar lagligt att anvanda den. Det &r viktigt att de som trénar
modeller pa dataset forstar den kontext som data kommer ifran, hur datas
innehall paverkas av kontexten och vad som saknas i datasetet.

De etiska dilemman som organisationer som star infor implementering
kan till exempel handla om risken med att inféra en ny metod i varden
med risk for att patientskador. Den etiska aspekten blir sarskilt pressande
om den nya tekniken dessutom levereras genom en konsult med
begransad insyn i hur tekniken anvénds. En forskare talade om att det
kan handla om Al som diskriminerar vissa samhéallsgrupper for att den
traningsdata som anvands innehaller sadana skevheter eller fragor om
hur sjalvkorande bilar ska agera i situationer som leder fram till
trafikolyckor.

De etiska fragorna 6vergar ofta i juridiska fragor. Flera
arbetsgivarorganisationer menar att foretag i sektorer dar
implementeringen paborjats star infor ett svart beslut mellan att
implementera Al for att inte bli utkonkurrerad & ena sidan, a andra sidan
riskera att anvanda Al pa ett olagligt satt. Det kan till exempel handla om
huruvida det ar lagligt att anvanda tillgdngliga data som man inte &ger i
affarssyften. Risken att gora nagot olagligt uppstar delvis pa grund av att
kompetens saknas men ocksa for att regelverken i vissa avseenden ar
otydliga. En del informanter valkomnar darfor den utveckling inom EU
som syftar till att klarldgga lagar och regler for Al-anvéndning. Icke
desto mindre identifierar informanterna juridisk kompetens inom Al (ex.
Al-forordningen och GDPR) som ett kompetensbehov.

| intervjuerna med hdgskolelararna framkommer ocksa etik och juridik
som viktiga omraden. En uthildning i vart urval ar delvis designad for att
svara pa behovet av filosofer med etisk kompetens och andra
utbildningar har integrerat etik som en del av den datavetenskapliga
utbildningen. En av utbildningarna i vart urval ar en Al-utbildning for
jurister som svarar mot behovet av jurister med kompetens inom Al. Av
intervjuerna framgar ocksa att det finns tillgang till nyskriven
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kurslitteratur om teknik och etik for att svara pa behovet av etisk
kompetens bland ingenjorer.

Affarsutveckling och syftet med Al

Utover de etiska och juridiska fragorna menar ett antal
arbetsgivarorganisationer att det behévs kompetenser i hur Al kommer
till nytta. En informant menar att det finns en risk att Al anvands pa
grund av att det &r populdrt snarare &n for att 16sa ett problem i
organisationen. Andra informanter pekar pa formagan bland framfor allt
ingenjorer att identifiera nyttor i tekniken som kan omstopas i
affarsmodeller och I6nsamma bolag. | bada fallen handlar det om
kompetens om teknikens tillampning utéver att forsta tekniken i sig. Det
kan handla om kompetenser om organisationer eller kompetenser i att till
exempel bedriva foretag.

Anpassning av utbildning

Vart material baseras pa vara informanters spekulationer om framtiden
vilket gor resultaten osékra, men det pekar mot nagra aspekter av hur Al
kan komma att paverka utbildningarna som larosaten ger framéver.

Al behover integreras i befintliga utbildningar

Flera av de vi talat med konstaterar att Al maste integreras i de flesta
befintliga utbildningar eftersom Al troligtvis kommer att paverka i stort
sétt alla yrken. De vi talat med namner sarskilt yrkesexamina som larare,
jurister, ingenjorer, sjukskoterskor och lakare. Sjukvarden har
exempelvis redan idag borjat integrera Al som hjalpmedel och manga
talar om varden som ett omrade med stora framtida utmaningar som Al
kan avhjalpa. Lararutbildningen behdver ocksa anpassas till
gymnasieskolans nya utbud inom Al. 4

Aven andra utbildningar &n de som leder till yrkesexamina kommer att
behdva integrera Al. En hogskolelarare beréattar att det ar bra att integrera
Al inom existerande utbildningar. Hen menar att det ocksa pagar
tankeverksamhet inom flera program och fakulteter inom exempelvis
humaniora och juridik om hur Al kan integreras i utbildningar. Larare
som inte tankt pa Al forut inom andra program och fakulteter borjar
tanka pa detta nu. Hen menar att det enklast sattet ar att utveckla
moduler i existerande kurser, och andra i kursplaner sa att det finns ett
larandemal som sager nagot om Al.

Manga vi talat med, bade hogskolelarare och arbetsgivarorganisationer,
betonar just behovet av integrering — att Al inte kan laggas till som en ny
kurs utan behover integreras som moduler eller pa annat vis som innehall

8 Fran och med hésten 2024 blir Artificiell intelligens ett eget &mne i gymnasieskolan och Komvux.
Se bakgrundskapitlet.
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i befintliga kurser. En informant menar till exempel att de tekniska
stoden pa lakarutbildningen maste vavas in i befintliga moment. Det blir
fel med ett separat teknikblock for l&karstudenter som kommer ut i en
vardag dar tekniken hela tiden ar narvarande. Metodiken som lars ut
behover ta hansyn till de risker som kommer att uppsta i praktiken. Pa ett
liknande vis 6nskar en informant att fragor om Al och digitalisering
integrerades i juristprogrammet i mycket storre utstrackning for att i
hdgre grad kunna ta hansyn till den arbetsmarknad som studenterna
kommer komma till och som kan komma att paverkas av exempelvis
stora investeringar i Legal Tech (teknik och mjukvara inom juridiken)

Fler tvarvetenskapliga utbildningar eller
angreppssatt

Vara informanter talade aterkommande om behovet av att flera
utbildningar har tvéarvetenskapligt innehall (en foljd av behovet av
tvarvetenskaplig forstaelse). Det kan rora sig om inslag i utbildningen
dar studenterna far lara sig kunskapsinnehall fran olika vetenskaper for
att fa en fraga belyst fran olika hall. Det kan ocksa handla om behov av
mer tvérvetenskapliga angreppssatt dar ny kunskap i métet mellan teknik
och amne eller teknik och etik lars ut. Al kan ocksa paverka behovet av
tvarvetenskap vid de tekniska utbildningarna genom ett 6kat behov av att
studenterna lar sig om etik i skdrningspunkten med teknik.

Utvecklingen inom Al kan paverka behovet av nya tvarvetenskapliga
utbildningar. | vara intervjuer har vi talat med larare i Umea som tagit
fram ett nytt kandidatprogram i filosofi och Al. En forskare vi talat med
tror att nya tvarvetenskapliga utbildningar kommer att tas fram i
framtiden. Beroende pa vilka omraden man testar Al inom kommer det
uppsta behov av utbildning i mellanrummet mellan ingenjorer och
domaénkunskaper.

Aven utanfor det tekniska omradet kan behovet av tvardisciplinart
utbildningsinnehall komma att 6ka. For juridikstudenter kan det
exempelvis behdvas mer tvérvetenskapliga angreppssatt i framtiden och
var informant konstaterar att det utver automatisering av vissa juridiska
géromal finns en storre fraga som handlar om en arbetsmarknad déar
juristen behdver kunna kommunicera med programmerare, statistiker,
medicinare osv. For att studenterna ska kunna fa sadan kompetens kréavs
en forandring i hur utbildningen ges.

Aven de tekniska utbildningarna kommer enligt nagra av de vi pratat
med att behdva forandras pa sa vis att mer etiska inslag i utbildningarna
kommer att behdvas. Det kan till exempel innebdra att de tekniska
utbildningarna behdver inféra en modul i vissa kurser som behandlar de
etiska fragorna kopplat till den teknik som lars ut.

Flera hdgskolelérare uttrycker en stor nytta med att samla studenter med
olika bakgrunder (sarskilt yrkesverksamma) som laser delvis olika
inriktningar eftersom det skapar ett tvardisciplinart utbyte mellan
studenterna. Utbildningarna idag ar sallan utformade sa att studenter
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traffar varandra fran olika hall och far l6sa problem tillsammans trots att
det kan komma att bli en mer vanlig verklighet i ett 6kat digitalt arbetsliv
med fler Al system. En informant énskar ocksa mer samarbete mellan
utbildningar for att forbereda studenterna pa framtida behov av
samarbete mellan de som utvecklar tekniken och de som anvander den.

Utbildning for yrkesverksamma

Arbetsgivarorganisationerna vi har intervjuat menar att
kompetensbehovet som uppstar med anledning av Al:s utveckling inte
enbart kan matas med nyutexaminerade. Aven yrkesverksamma kommer
att behova lara mer och lara nytt. Flera av arbetsgivarorganisationerna
ser att hogskolan har en roll att spela i utbildningen av yrkesverksamma
— manga efterlyser mer samarbete och samtal mellan hogskola och
arbetsliv for att utbildning béattre ska méta arbetsmarknadens behov.

Flera vi talat med beskriver olika antingen énskade eller genomférda
anpassningar vad galler hur utbildningen ges for att dka tillgangligheten
for yrkesverksamma. Ofta ar syftet att gora hogskolan mer flexibel fér
att méta nya behov. Det kan galla langsammare eller flexiblare
studietakt, digitala utbildningar, kortare kurser, uppdragsutbildningar
eller MOOC:ar.

Forutsattningar for Al i
utbildningsutbudet

| intervjuerna med framfor allt hogskolelarare har vi stallt fragor om
forutsattningarna for att utveckla nya kurser och program. Vart urval i
den gruppen bestar till stor del av kurs- och programansvariga som i
nartid har utvecklat nya kurser eller program inom Al-omradet.

Forutsattningar for en forskningsanknuten
utbildning inom Al

| vara intervjuer framkommer att det viktigaste och mest omnamnda
forutsattningen for att ge hogre utbildning ar tillgangen till en stabil
forskningsgrund, vilket ofta hér samman med tillgangen till
lararresurser. Det ar genom forskningen som larare undersoker vilken
relevans Al har for det egna amnet och en stor del av lararnas
kompetensutveckling om Al sker genom forskning. Hogskolans
utbildningsutbud ska ocksa ha forskningsanknytning och hogskoleléarare
vi talat med menar darfor att det &r en forutsattning att lararna far
mojlighet att arbeta med Al i sin forskning eller forska om Al.
Tillgangen till adekvata lararresurser ar alltsa avhangig mojligheten for
larare att forska inom Al-omradet. Men det ar ocksa genom forskningen
och samverkan inom forskningen som lararna kan skapa en god bild av
vilka kompetensbehov som néringsliv och offentlig verksamhet har.
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Via forskningen skapar lararna ocksa natverk som kommer
undervisningen till nytta. Forskningen innebér férutom
kompetensutvecklingen av lérare att samarbetspartners inom forskningen
tas in som gastforelasare (och darmed forstarker tillgdngen pa
lararresurser).

Tillgang till adekvata lararresurser

Att en institution som star infor att ge utbildning inom Al har tillgang till
lararresurser genom sin forskning ar alltsa essentiellt men detta kan ske
pa olika satt.

Det vanligaste sattet ar att rekrytera lektorer inom omradet. En informant
vi talar med menar dock att det &r vanligare att gora rekryteringar inom
andra forskningsomraden som redan finns representerade och det kan
forsena intradet av Al i institutionens forskning. | flertalet av de
intervjuer vi har gjort har lararna i Al sin hemvist utanfor det
datavetenskapliga omradet men har borjat intressera sig for Al genom
sin forskning (och darmed introducerat Al som forskningsdmne). Det
kan till exempel handla om jurister inom immaterialratt eller filosofer
inom etik.

Ett annat satt att fa fram lararresurser ar genom kompetensutveckling av
befintliga forskare. Det kan handla om forskare som far tid for inlasning
i nya forskningsomraden. | vissa fall kan det ocksa handla om forskare
som ar i ratt forskningsomrade men som behdver uppdatera sina
kunskaper i takt med att tekniken fortsatter att utvecklas.

En annan forutsattning ar att larare ges tid for utveckling och
undervisning, men tiden &r ofta en bristvara. Det vill sdga, inte bara
behover det finnas Al-relaterad forskning som ger adekvata lararresurser,
forskarna inom det omradet behdver ocksa ha tid avsatt for undervisning
och utveckling. Flera uttrycker att de har idéer om kurs- och
utbildningsutveckling men att lararnas tid inte racker till for sadan
utveckling. For att utbildningarna ska halla hog kvalitet kravs tid for
utvecklingsarbetet. Lararen behover tanka pa forskningsanknytning,
progression inom ett program ska tillses och kvaliteten ska sakras genom
processerna for kvalitetskontroll inom larosatet. Sammantaget kan detta
vara en tidskrdvande process.

| samband med att nytt utbud utvecklas inom Al uppstar fragan om
vilken akademisk disciplin som lararna ska komma ifran eftersom
innehallet ofta kan vara tvarvetenskapligt eller med innehall fran flera
vetenskaper. | vara intervjuer varierar svaret pa denna fraga. Vid vissa
laroséten har lararen bakgrund i samma &mne som studenterna men har
utvecklat kompetens inom Al-omradet. | andra fall galler den motsatta
I6sningen, att en larare tas in fran en annan institution men som anpassar
sin undervisning till den nya studentgruppen. | vart material finns
exempelvis bade larare som &r jurister som undervisar om Al och juridik
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och fall da larare fran datavetenskapliga institutionen lanas in i kurser
eller moduler om Al. | ett fatal intervjuer framhalls att man bedomer det
bést att studenterna och lararna ska ha samma bakgrund. Oavsett hur
larosatena loser fragan om lararens bakgrund kravs ofta att larosatets
institutioner har ett bra samarbete med varandra, vilket vi presenterar
vidare i nésta avsnitt.

Samarbete inom laroséatet och samsyn

En viktig forutsattning for en forskningsanknuten Al-utbildning ar alltsa
samarbete inom larosétena. Samarbetet ar mycket kopplat till det
tvarvetenskapliga perspektivet som Al-inriktad utbildning beskrivs
behdva. Institutioner eller avdelningar behdver etablera samarbeten och
kan behdva gora forandringar exempelvis i hur behorigheten satts for att
studenterna ska fa mer tvarvetenskaplighet i sina utbildningar. Flera av
hogskolelararna vi talat med beskriver att det redan idag pagar
samarbeten mellan institutioner nar det géller att exempelvis lana
lararresurser fran varandra for att tacka in de olika kompetenserna som
behdvs.

Nagra av de hogskolelarare vi talat med konstaterar att det finns
utmaningar av mer intellektuell karaktér med tvarvetenskapliga
samarbeten. Tvarvetenskapligt innehall tar tid att utveckla nar larare
behover utveckla samarbeten med varandra och forsta varandras sprak.
Det gar fortare att dela upp kurser mellan varandra i ett program sa att
larare fran olika &mnen undervisar separata delar.

Inom yrkesprogram finns ofta en vél utvecklad struktur av kurser som
gOr att programmen &r “fulla”. Dartill tycks Al utvecklingen inte direkt
innebdra att fardigheter och kompetenser kan tas bort utan samma
kompetens som tidigare maste fortsatt laras ut (dvs, samma
doméankompetens som tidigare). Al kan darfor komma att behdva
integreras pa sa vis att det far en naturlig koppling till kurserna utan att
annan kunskap eller fardighet konkurreras ut. En integrering kréaver ett
storre utvecklingsarbete och utvecklingsarbete tar mycket tid fran
lararkollegiet.

Om det nya innehallet bast ges som en fristaende kurs eller om
anpassningen handlar om ett nytt program uppstar ocksa en
konkurrenssituation. Det beror i det fallet pa att utbildningen maste
finansieras inom det anslag som laroséatet har fatt. Hogskoleldrare vi
pratat med menar att om ldarosétet har en utbildningsproduktion som
ligger i niva med eller till och med Gverstiger larosatets takbelopp kan
det vara svart att gora utrymme for nya utbildningar. Det kan antingen
innebara att anpassningen till Al inte blir av eller att nagon del av
utbudet tas bort for att gora plats — det senare kraver en samsyn om att
Al ar viktigt. Om en utbildning tas bort menar en informant att det ocksa
paverkar forskningen inom det omradet eftersom undervisningen ger
mojligheter att komplettera forskningsmedel ekonomiskt. Att en kurs
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fran ett forskningsomrade ersatter en annan kurs fran ett annat
forskningsomrade kan alltsa innebara att férandringar i vilket
forskningsomrade som dominerar institutionen eller fakulteten och kan
darfor vara en kanslig fraga. Dessutom beskrivs mojligheten till karriar
inom akademin som téatt sammanknuten med majligheten att undervisa.
Utbildningsutbudets néra koppling till hur institutionens medel fordelas
kan alltsa gora det kansligt att anpassa det.

Finansiering och soktryck

Flera av informanter ndmner att en konsekvens av takbeloppssystemet &r
att utbildningsutbudet i hdg utstrackning styrs efter studenternas
efterfragan eftersom larosatet far ersattning for studenterna och deras
prestationer. Resurstilldelningssystemet ger alltsa incitament att ge
kurser med manga studenter och med hég genomstrémning. Om
utbildning bara knappt fyller sina platser (lagt soktryck) bedomer vara
informanter att genomstromningen ocksa blir lag eftersom studenternas
forkunskaper da kommer att vara lagre. Kraven pa ett hogt soktryck for
att utbildningen ska vara ekonomiskt gangbar ar alltsa hogt stallda vilket
forsvarar for larosatena att ge utbildningar dar arbetsmarknaden har ett
stort behov men dar det finns fa sékande. En informant namner att vissa
av deras kurser kan ha en mycket stor samhallsnytta och hogt stallda
krav pa studenterna men trots det hotas av nedlaggning eftersom de hdga
kraven for med sig en for 1ag genomstromning.

En informant talar om ett moment 22 som kan uppsta i utvecklingen av
nya kurser. Det d&r som namnt ovan svart for ett larosate att utveckla och
inrétta en ny kurs om man saknar lararresurser som kan utveckla den.
Samtidigt kan det vara for riskabelt ekonomiskt att anstélla en ny person
med den ratta kompetensen innan man vet att det finns en kurs med
tillrackligt manga sokande studenter och tillracklig genomstrémning som
kan finansiera anstallningen. Det kan leda till att institutioner avstar fran
att gora rekryteringar av lektorer inom Al-omradet och att den nya
utbildningen uteblir.

En annan omnamnd utmaning med anslagsfinansierad utbildning ar att
nya kurser och program ska fa plats under den beloppsgrans som
takbeloppet utgdér. Om produktionen av utbildning ligger i narheten av
takbeloppsgransen eller till och med 6ver den kan larosatets samlade
produktion av utbildning inte 6ka. Vissa hdgskolelérare vi talar med
namner att en 16sning kan vara att ge utbildningen pa engelska for att
kunna rekrytera internationella studenter for att fa intakter utanfor
takbeloppet (avgiftsfinansiering).

Finansiering och forutsattningar for utbildning av yrkesverksamma

Né&r det kommer till forutsattningarna for larosétena att svara mot
arbetsmarknadens behov av att utbilda yrkesverksamma tillkommer
ytterligare och delvis andra forutsattningar. Av de vi talat med har
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manga anvant medel som inte ar anslagsmedel utan sérskilda satsningar
eller externa medel for att utveckla kurser for yrkesverksamma och for
kompetensutveckling (i vart material forekommer KK-stiftelsen som en
aterkommande finansiar). Det ar dock ofta tillfalliga medel vilket gor det
svart att satsa langsiktigt. Bade hogskolelérare och
arbetsgivarorganisationer vi talar med menar att det behdvs ett separat
nationellt finansieringssystem for satsningar pa yrkesverksamma.
Sarskilt MOOC:s (Massive Open Online Courses) uttrycks sakna
finansiering helt samtidigt som just MOOC-formatet passar val for att
utbilda i Al-litteracitet (Elements of Al vid Helsingfors universitet
namns som ett sarskilt lyckat exempel).

Nagra av arbetsgivarorganisationerna namner att uppdragsutbildning
bara &r en mojlighet for stora arbetsgivare med stora personalgrupper
med likartade kompetensutvecklingsbehov. Detta ar vanligt for till
exempel sjukhus men mindre vanligt inom teknikbranschen dar sma
foretag har svart att fa tillgang till kompetensutveckling for sin personal
genom uppdragsutbildning. Arbetsgivarinformanterna pekar istallet pa
behovet av anslagsfinansierad utbildning &ven for yrkesverksamma for
att gora det mojligt for mindre foretag att kompetensutveckla sin
personal.

Ytterligare en utmaning med utbildning for yrkesverksamma som
framkommit i intervjuerna ar antagningssystemet. En hogskolelérare
uttrycker att det som regel tar relativt lang tid att utveckla nya kurser
samtidigt som efterfragan pa nya tekniska kunskaper kan uppsta hos
arbetsgivare som sedan behdver kompetensen bara manader senare. En
vanlig process for larosatena (om utbildningen ska ges inom
antagningssystemet) ar att utbildningen forst maste arbetas fram, sedan
godkannas av en kursplansndmnd eller dylikt for att sedan annonseras
inom antagningssystemet dar sjélva antagningen tar flera manader. Bade
i intervjuer med arbetsgivarorganisationer och med hogskoleldrarna
uttrycks en frustration 6ver de langa ledtiderna som anslagsfinansierad
utbildning genom antagningssystemet innebér. En del informanter, bade
hdgskoleldrare och arbetsgivarorganisationer, uttryckte dessutom att
malgruppen av presumtiva studenter sedan inte hittar utbildningen pa
antagning.se som man menar ar mer anpassad for forstagangsstudenter.
En informant uttryckte ett behov av att samla informationen om alla
utbildningar inom antagningssystemet for yrkesverksamma tillsammans
med information om uppdragsutbildningar.

Identifierade behov och samverkan

| vara intervjuer med hogskolelararna framkommer att utbildningsutbud
formuleras i huvudsak pa forskarnas initiativ och mot bakgrund av den
forskning som finns pa larosatet. Det ar vanligt att man da gor en
omvarldsbevakning bland andra forskningsmiljéer som man ké&nner till
och den utbildning som ges dar for att forsoka fylla ett gap i det

UKA 2023: ARTIFICIELL INTELLIGENS OCH HOGSKOLANS UTBILDNINGSUTBUD



nationella utbildningsutbudet. Ett skl till att vilja vara unik ar for att
undvika att konkurrera med andra laroséten om studenter vilket skulle
kunna sénka soktrycket och &ventyra utbildningens ekonomi.

Utbildningen ska ocksa enligt hogskolelarare vi talat med svara mot ett
behov i samhéllet. Behovet kan vara ett kompetensbehov som ibland har
identifierats i samverkan med lokala eller regionala arbetsgivare men det
kan ocksa vara en bredare samhallsutmaning. Hogskolelararna beskriver
da att de faller tillbaka till den forskning som bedrivs och kan med
utgangspunkt i denna identifiera behov som kommer att uppsta for att
I6sa samhéllsutmaningar.

Bada parter (hogskoleldrare och arbetsgivarorganisationer) uppskattar
samverkan men av olika sk&l. Hogskoleldrare uttrycker att det &r viktigt
att arbetsgivare ar 6ppna for att ta in studenter fér examensarbeten,
praktik och andra kontaktytor mellan studenterna och arbetsmarknaden.
Arbetsgivarorganisationerna uttrycker en énskan om att utbudet i storre
utstrackning ska utformas efter behoven av kompetens.

Rollférdelning i utbildningssystemet

| intervjuerna har vi ocksa diskuterat vilken roll hégskolan har i det
storre utbildningssystemet. De kompetensbehov som diskuteras (se
ovan) kan tillgodoses av hdgskolan men en viktig fraga ar ocksa vilka
kompetensbehov som kan tillgodoses av andra aktorer i det
eftergymnasiala utbildningssystemet.

Ett exempel pa detta &r att flera av vara informanter tror att
yrkeshdgskolans roll kommer att bli allt viktigare, sérskilt mot bakgrund
av att livslangt larande blir allt viktigare. De bedomer att
yrkeshogskolans flexibilitet och formaga att ta fram och ge korta kurser
pa kort tid gor yrkeshogskolans regelverk mer anpassat for utbildning av
yrkesverksamma. Sarskilt utbildning i nya verktyg och programmering
lyfts fram som ett vanligt behov som yrkeshégskolan kan tillgodose (up-
skilling). Ett antal informanter lyfter att det kan finnas en skepsis mot
yrkeshdgskolan bland personer som har en utbildning fran hogskolan och
som darfor véljer bort yrkeshdgskolan. Det vill sdga trots att
yrkeshogskolan kan vara den aktor som bést svarar pa deras
kompetensbehov.

Vara informanter ser ofta up-skilling som yrkeshdgskolans roll men
patalar ofta att hogskolan ska sta for mer bestandiga kunskaper.
Utbildningen ska, enligt bade hogskolelarare och
arbetsgivarorganisationer, ge generiska (sarskilt kritiskt tdnkande),
generella och teoretiska kunskaper. Samtidigt uppger bade
hdgskoleldrarna och arbetsgivarorganisationerna att larosétenas nackdel
ar den langsamhet som beskrivs ovan och som beror pa faktorer vi namnt
ovan. Att hogskolan &r vél anpassad for att utbilda forstagangsstudenter
men mindre flexibel vid utbildning av yrkesverksamma betyder inte att
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hdgskolan inte har en roll i kompetensutvecklingen av yrkesverksamma.
Sarskilt utbildning nara forskningsfronten for yrkesverksamma
specialister &r ett viktigt utbildningsutbud. Detta ar ett viktigt satt for
foretagen att halla sig a jour med den senaste tekniska forskningen.

| intervjuerna har vi ocksa stallt frigor om att lara sig pa jobbet,
natutbildningar och utbildningsforetag. For mindre omfattande
kompetensutvecklingsinsatser ar det naturliga for vara informanter att
man lar sig pa jobbet eller att arbetsgivaren betalar for en kortare kurs.
Ofta handlar det da om att féradla kompetenser for befintliga
arbetsuppgifter (up-skilling). Inom tech kan det till exempel handla
hackatons.

Den artificiella intelligensens potential i
Sverige

| intervjuerna med forskare har vi ocksa stallt frigor om Al:s potential
om utvecklingen blir lyckosam. Informanterna ser vanligen att
automatisering av arbetsuppgifter ar det huvudsakliga syftet med Al. For
den privata sektorn handlar det i stor utstrackning om att
produktivitetsdkningar i enskilda féretag och samhéllsekonomiska
effekter med bland annat stigande I6ner. For offentlig sektor ser vara
informanter, séarskilt arbetsgivarorganisationerna och forskarna, ocksa
nyttor av att kunna automatisera, till exempel handlaggning och
automatisera beslut eller ge beslutsstdd som effektiviserar
handl&ggningen. Men offentlig sektor beddms av informanterna i hogre
grad kunna fa andra nyttor, sarskilt varden.

Med automatiseringen frigors resurser i samhéllet som kan anvandas till
annat. Vissa informanter och sarskilt forskarna hoppas da att manskliga
resurser kan forflyttas fran exempelvis tillverkningsindustrin till
valfardssektorn. Pa sa vis kan Al bidra till att minska bristen inom
bristyrken i valfardssektorn som ofta &r svarare att automatisera.
Samtidigt innebdr en del av automatiseringen att bristen minskar,
exempelvis kan bristen pa socionomer minska for att det behdvs farre
socionomer nar handlaggning kan ske snabbare. Genom att fler resurser
allokeras till valfardssektorn (nér de inte langre behdvs i ndringslivet)
hoppas en del informanter att Al kan bidra till 6kad jamlikhet i
samhaéllet.

Att implementeringen av Al fortsétter i snabb takt framstar alltsa for de
flesta som bra och viktigt men samtidigt ar det manga som uttrycker oro
for hur stater i Europa kommer att svara pa utvecklingen i termer av
reglering. De flesta informanternas oro handlar om att EU kommer att
reglera for hart och hamma utvecklingen (intervjuerna gjordes innan EU-
forordningen beslutades). Ett farre antal informanter uttrycker istéllet oro
for att Al-utvecklingen sker utan ett tydligt definierat syfte. Det vill s&ga
att Al anvands och utvecklas pa satt som inte skapar nytta men som
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skulle kunna orsaka problem. Det kan exempelvis handla om
informanter som vill utveckla Al som ar anpassad efter samhéllsproblem
I Sverige snarare &n vad som beskrivs som kommersiella intressen i USA
(dar utvecklingen i stor utstrackning bedrivs). Det finns ocksa en oro for
att utvecklingen av Al i Sverige blir helt beroende av utvecklingen som
sker i storre amerikanska bolag och darfor styrs av dessas intressen
snarare an bredare samhallsintressen. Vissa av forskarna vi intervjuat
skulle foredra att utvecklingen sker 6ppet och pa universitet och
hogskolor. Informanterna, dven de som &r oroliga for Gverdriven
reglering, har férhoppningar om att Al ocksa kan komma att anvandas
for att ge stod till socialt utsatta grupper.

En del oroar sig ocksa for uthildningssystemets tidigare delar och dess
elevers resultat. Sarskilt lararyrkets status och soktrycket till
lararutbildningen ndmns som ett potentiellt hinder fér Al-utvecklingen
pa sikt.
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Dialoger inom projektet

Som en del av uppdraget har vi genomfort ett antal dialoger. Dialogerna
utgor svar den delen av uppdraget som handlar om dialoger, det vill
saga:

”Uppdraget ska genomforas i dialog med universitet och hogskolor samt
andra berorda myndigheter och andra aktorer inklusive arbetsgivare.”*

I det har kapitlet redogér vi for hur vi svarat mot denna del av uppdraget,
forst den del som handlar om andra berérda myndigheter och andra
aktorer och darefter dialogen med universitet och hdgskolor som
genomfdrdes som en workshop. Dialog med arbetsgivare genomfordes
dels genom UKA:s referensgrupper (se nedan) men ocksé genom att
arbetsgivarorganisationer ingick som en del intervjumaterialet i
intervjustudien som vi redogjort for i foregaende kapitel.

Myndigheter och andra aktorer

Under projektets inledande fas hade vi dialog med ett flertal
organisationer. Eftersom Myndigheten for yrkeshégskolan (MYH) haft
ett liknande uppdrag hade vi i ett tidigt skede en dialog med MYH. Vi
har darefter haft I6pande kontakt med MYH och tva ytterligare tillféllen
for avstamningar. Under avstdmningarna har vi diskuterat preliminara
resultat och delat information om hur respektive myndighet har valt att ta
sig an uppdragen. | en inledande fas hade vi ocksa dialog med Vinnova
och senare hade vi dialog med Myndigheten for digital férvaltning
(DIGG) tillsammans med MYH.

| ett inledande skede hade vi ocksa dialog med WASP Education
Development program (WASP-ED) som éar en del av WASP
(Wallenberg Autonomous Systems and Software Program). Syftet med
WASP-ED ér att stodja utvecklingen av Al-relaterad hogskoleutbildning.

I en nagot senare fas av projektet hade vi ytterligare tva dialoger. Dels
med Al Sweden och dels med Sveriges akademikers centralorganisation
(SACO).

Projektets uppligg presenterades ocksé for UKA:s tre stéende
referensgrupper med representanter for: larosatena, arbetsgivar- och
arbetstagarorganisationer respektive en internationell referensgrupp.

49 Se inledningen for uppdragsformuleringen i sin helhet
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Dialogerna som genomférdes i en tidigare fas har genomforts som ett
satt att kartlagga kunskaper och fa en allmannare orientering inom
omradet. Senare dialoger och i synnerhet workshopen med larosatena (se
nedan) har nyttjats for att ocksa diskutera preliminara resultat.

Workshop med representanter for
larosaten

Den 18 januari 2024 anordnade vi en digital workshop om uppdraget,
dar 22 representanter for 20 olika larosaten deltog. Sammanlagt bjods
representanter fran de 31 statliga larosétena och de tva
stiftelsehdgskolorna in.

Inbjudan till workshopen skickades till larosétenas registratur. Av
inbjudan framgick att den bést lampade var ”personer som arbetar med
att bedoma arbetsmarknadens behov och dimensionering av
utbildningsutbud pa larosétesniva”. Bland deltagarna som larosétena
utsag var olika befattningar vid larosétena representerade, till exempel
professorer, rektorer, prorektorer, prefekter, dekaner, chefer,
kvalitetssamordnare och handldggare.

Under workshopen presenterade vi preliminara resultat fran
intervjustudien. Larosatesrepresentanterna fick sedan diskutera tva fragor
i mindre grupper: om de tycker att de presenterade resultaten stammer
med deras erfarenheter och vilka forutséttningar de bedomer behover
finnas for att mota arbetsmarknadens behov av Al-kompetenser (samt
vilka hinder de ser).

| grupperna satt ocksa en medarbetare med fran UKA som antecknade
vad larosatesrepresentanternas diskuterade. Nedan sammanfattar vi dessa
diskussionsanteckningar. Antecknaren var inte delaktig i diskussionen,
och stéllde inte foljdfragor men instruerades att stélla ett antal pa forhand
bestamda fragor om diskussionen avtog. Av anteckningarna behdvde det
inte framga vem som sagt vad under diskussionerna. Till skillnad fran
intervjuanteckningarna har anteckningarna fran workshopen inte
analyserats systematiskt, utan vi har sammanfattat vad som framkom
under diskussionerna inom nagra olika omraden.

Larosaten behover identifiera kompetensbehoven
inom olika utbildningar

Larosatena diskuterade att det kan finnas stora skillnader mellan
utbildningar i vad studenter behdver ldra sig med anledning av Al-
utvecklingen, och att universitet och hogskolor darfor behtver identifiera
vilken kompetens som arbetsmarknaden efterfragar inom olika
utbildningar och amnesomraden. Ett exempel som framkom ar
skillnaden mellan den spetskompetens som rontgensjukskaterskor maste
ha och den generella kompetens som personer som ska redigera en text
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med Al-verktyg behover. Larosatena konstaterade ocksa att studenter
framdver redan kommer ha anvant Al vilket paverkar vilken kompetens
som hogskolan behdver lara ut. Det framkom ocksa ett behov av att
universitet och hogskolor foljer upp vilka arbetsuppgifter som
forsvinner. Ett exempel som ndmndes var att Al kan effektivisera
avtalsgranskning som i dag &r en vanlig introduktion till yrket for jurister
vilket skulle kunna forsvara intradet pa arbetsmarknaden for
nyexaminerade studenter.

| diskussionerna betonade larosaten att de genom sin forskning sjélva
ocksa ar drivande i utvecklingen av Al och vilka kompetensbehov som
uppstar. Under diskussionerna framkom samtidigt att det kan behéva
fortydligas vad begreppet forskningsanknytning avser vad galler Al.
Inom till exempel sjukskoterskeutbildningen skulle det kunna handla om
tillampning av Al-verktyg saval som etik och datahantering.

Att integrera Al i utbildningar kraver samordning

Léarosatena lyfte att nationell samordning &r en forutséttning for att
integrera Al i utbildningar. Det framkom en osékerhet kring hur val olika
nationella initiativ inom Al hittills natt ut. Forutsattningarna att integrera
Al kan skilja sig mellan laroséten. Sérskilt for mindre laroséten och de
som saknar tekniska utbildningar kan det finnas ett stérre beroende av
andra larosaten. De lyfte ocksa att samarbete kan vara behaftat med
problem eftersom det ar resurskravande och svart att fa LADOK-
systemen att fungera éver larosatesgranserna. De lyfte ocksa att alla
laroséten inte behdver ge all utbildning inom Al och att delar av program
kan ges vid andra laroséaten.

Larosatena framforde ocksa att det inte racker att det finns en
datavetenskaplig institution for att det ska finnas forutsattningar att
integrera Al i larosatets utbildningar. En utmaning kan ocksa vara att
hitta framtradande forskare som samtidigt har pedagogisk kompetens
och kan omvandla Al till moment i olika utbildningar. Léarosétena sag
ocksa att det finns behov av nationellt stod kring juridiska och etiska
aspekter av Al.

Det diskuterades att det utan en nationell samordning kan uppsta en
konkurrenssituation om l&rarresurser mellan l&rosatena. Larosétenas
beddémning var att kompetensutvecklingsbehoven inom Al ér stora bland
hdgskoleldrarna. For att lararna ska ha mojlighet att delta i
kompetensutvecklingsinsatser betonade laroséten att det behdvs
flexibilitet, till exempel genom att utbildningar ges som moduler och inte
som hela kurser.
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Flera utmaningar for att astadkomma
tvarvetenskapliga utbildningar

Lérosétena sag en stor nytta med tvérvetenskapliga utbildningar men
diskuterade ocksa flera utmaningar. Bland annat att det ofta saknas tid att
utveckla utbildningar och att det &r en utmaning att férandra
utbildningarna i tvarvetenskaplig riktning med befintliga examensmal.
Samarbeten mellan institutioner lyftes ocksa som en utmaning.
Lérosétenas organisationer beskrevs som “’stupror” dar det
tvarvetenskapliga utbytet saknas. Det framkom ocksa en farhaga att
specialister framst ar intresserade av specialisering och inte breddning
vilket kan bli ett hinder.

Hogskolan har en roll att fylla i
kompetensutveckling av yrkesverksamma

Léarosatena konstaterade att det finns fordelar for yrkeshdgskolan i att
snabbt kunna anpassa sitt utbildningsutbud efter arbetsmarknadens
behov och att hogskolan kan ses som mer “trogrorlig”. Det kan till
exempel handla om kurser i programmering dar en del ocksa staller sig
tveksamma till om det &r hégskolans uppgift — i sammanhanget lyfts
ocksa utbildningsforetag som ett alternativ. Samtidigt namnde laroséten
omraden dar de menade att hogskolan &r béttre lampad, bland annat vad
géller kompetensutveckling kring juridiska och etiska aspekter av Al.
Dessutom diskuterade larosatena att yrkeshogskolans larare och grund-
och gymnasieskolans larare behdver utbildning inom Al och att
hogskolan har en roll i en sadan kompetensutveckling. Det fanns ocksa
en tveksamhet kring om yrkeshogskolan verkligen kan locka
hogskoleutbildade som civilingenjorer till utbildningar inom Al.

Larosaten betonade att det finns en risk att statliga satsningar blir
kortsiktiga, eftersom de kan vara svara for larosatena att forvalta nar
finansieringen upphor. De efterfragade en nationell samordning och ett
mer systematiskt arbete for att forvalta satsningar. Larosatena lyfte fram
Oppen natbaserad utbildning (MOOC) som en flexibel form av
utbildning som nar stora grupper av studenter men som ocksa kraver
sarskild finansiering. Ett larosate papekade att universitet och hogskolor
ocksa kan behova bli snabbare i att utveckla nya affarsmodeller for att
hantera satsningar som kommer.

Under workshopen diskuterade larosatena ocksa att staten i
finansieringen av kompetensutvecklingssatsningar behéver ta hansyn till
att yrkesverksamma som pabdrjar kurser inte har samma incitament som
andra studenter att slutféra utbildningen.

Behovet av Al innebar krav pa prioriteringar

Léarosatena framholl att det &r en utmaning att det finns 6kade behov
inom flera omraden som larosatena ska forhalla sig till. Till exempel
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behover satsningar pa livslangt larande balanseras mot 6kade volymer av
STEM-utbildningar. Ska en civilingenjérsutbildning med inriktning mot
Al starta behdver en annan inriktning samtidigt plockas bort. Det lyftes
att det ocksa finns fler omraden an Al dar det tvarvetenskapliga
perspektivet behovs, exempelvis hallbarhet.
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Diskussion och slutsatser

| det har avsnittet presenterar vi en diskussion med slutsatser som
baseras pa tre delar:

o tidigare publicerade rapporter och forskning
e intervjustudien
o dialoger inom projektet, inklusive workshopen med larosaten.

| uppdraget som denna rapport utgér en redovisning av stalls fragan:
“hur artificiell intelligens kan péverka hogskolans utbildningsutbud i
relation till arbetsmarknadens framtida kompetensbehov”. For att
besvara denna fraga har vi tagit avstamp de forandringar av
arbetsmarknaden som Al medfér och de kompetensbehov som da
uppstar. Vi har sedan studerat hur hogskolan kan anpassa sitt
utbildningsutbud i férhallande till de nya kompetensbehoven och deras
forutsattningar att géra anpassningarna. Vart svar pa fragestallningen och
vara slutsatser tar vid i slutet av denna orsakskedja, det vill sdga utfallet
nar larosatena efter béasta formaga forsokt anpassa sitt utbildningsutbud
efter de nya kompetensbehoven.

Svar pa fragestallningen i korthet

For att Al ska paverka kompetensbehoven behdver tekniken forst
utvecklas for att sedan implementeras och tillampas. Trots att Al pa
manga omraden ar i en implementerande fas (sarskilt inom vissa
sektorer, exempelvis den hogspecialiserade varden®®) bedomer vi att Al
fortfarande har en stor potential att paverka kompetensbehoven
ytterligare i framtiden.

For att frigbra denna potential behdver arbetsgivare gora nyrekryteringar
av specialister inom Al och hdgskolan behover darfor ocksa utbilda fler
specialister inom Al-omradet (exempelvis datavetare). Specialister inom
Al kravs for att driva utvecklingen framat och for att ta fram nya Al-
I6sningar.

For att implementera och tillampa Al krdvs andra kompetenser an for
utveckling. Utbudet behdver da forandras genom att Al integreras i ett
stort antal utbildningar, samtidigt stalls det nya krav pa tvardisciplinara
inslag i utbildningarna samt forstaelse for vad som sker i
skarningspunkten mellan teknik och samhalle. | samband med att Al
implementeras uppstar ocksa kompetensutvecklingsbehov hos redan

%Det ar en viktig detalj att Al &r en familj av tekniker och att utvecklingen har kommit olika langt
inom olika omréaden. Sedan november 2022 har sprakmodeller dominerat det offentliga samtalet
men i framtiden kan aven andra Al-tekniker ha en stor paverkan pd samhallet.
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yrkesverksamma. Det ar i denna fas, nar Al tillampas som hogskolan star
infor de storsta utmaningarna att anpassa utbildningsutbud eftersom en
lang rad utbildningar vid samtliga laroséten berdrs. Vi bedomer att det ar
en storre utmaning att “skala ut” Al till de stora utbildningarna an att
skala upp de tekniska utbildningarna (specialisterna).

Vi beddmer att larosatenas forutsattningar att svara mot dessa nya behov
varierar och ar svagare vad galler utbildning for yrkesverksamma. Det
finns alltsa en risk att larosatena inte fullt ut lyckas svara mot de nya
kompetensbehoven. Hogskolan ér till storsta del utformad for
forstagangsstudenter och har, relativt andra eftergymnasiala
utbildningsaktorer, en langsam forandringstakt (men pa goda grunder, se
nedan). Mot bakgrund av hdgskolans relativa langsamhet for vi nedan en
diskussion om vilken roll hogskolan bér ha for kompetensforsorjning
inom Al och vilken roll som istéllet tillfaller andra aktérer.

Kompetensbehov vid implementering
av Al

De nya kompetenshehoven med anledning av Al intraffar i tva faser: Nar
Al-tekniken utvecklas och néar Al-tekniken ska implementeras i en
verksamhet. Tidigare rapporter visar att det vid tekniska framsteg i en
tidig fas, nar tekniken utvecklas, uppstar ett stort behov av tekniska
specialister. Specialisterna utvecklar tekniken och driver den tekniska
utvecklingen framéat. Av resultat fran UKA:s och Tillvéxtverkets tidigare
regeringsuppdrag Digital spetskompetens framgar att detta behov till
storsta del tillgodoses genom nyrekryteringar av specialister.

Detta behov Overgar senare i ett stigande behov av andra kompetenser.
Aven om Al:s stora potential fortfarande ligger i framtiden har dessa
senare behov pa manga hall redan uppstatt och vi bedémer att de
kommer att 6ka. | denna fas, nar tekniken ska implementeras och borja
anvandas mer uppstar en svarighet dar de som ar specialister pa tekniken
inte alltid forstar implementeringsomradet (doménen) och de som &r
experter inom domanomradet inte alltid forstar tekniken. Ur denna
svarighet uppstar kompetensbehov som syftar till att sluta gapet mellan
teknisk expertis och domankompetens. | det hdr sammanhanget ar det
meningsfullt att tala dels om specialister, dels om domanexperter och dar
bada grupperna behover utveckla kompetenser for att kunna
implementera nya losningar. For flera omraden dar Al kan tillampas
ligger implementeringen &nnu i framtiden men inom andra omraden,
som exempelvis inom juridik/handlaggning, utbildning och varden,
implementeras redan Al. Det betyder att larosatena inom dessa omraden,
dar implementeringen redan pagar, redan nu behéver anpassa sitt
utbildningsutbud aven utanfor det tekniska omradet.

De nya kompetensbehoven som uppstar vid implementering skiljer sig at
mellan domdanexperter och specialister. For doménexperter bedémer vi
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att behoven av en generell Al-kompetens kommer att 6ka och att det
staller krav pa att integrera Al i en bredd av utbildningar for
forstagangsstudenter. Vi bedomer att den stérre utmaningen for
larosatena ligger i att “skala ut” Al-relaterat innehall till discipliner
utanfor Al:s hemdiscipliner (framfor allt datavetenskap). Det innebar att
kunskaper om Al behdver integreras i de stora utbildningarna. Hit raknas
exempelvis lararutbildningar, juristutbildningar och flera
yrkesutbildningar inom varden.

Som namnts ovan bedomer vi att ocksa specialisterna behover nya
kompetenser for att narma sig tillampningsdomanen. Det & mojligen sa
att det ar forst nar implementeringen ar genomférd som nya
specialiserade uthildningar som kombinerar teknik och domankunskap
blir kritiska for utvecklingen. Aven i skarningspunkten med samhéllet
kravs nya kompetenser, framfor allt i skarningspunkten mellan teknik
och etik. Tvardisciplinara utbildningar kan darfor ocksa behdvas utanfor
det tekniska omradet, exempelvis jurister eller filosofer som specialiserar
sig inom Al-omradet.

Med den nya teknikens framfart med allt fler implementeringar av Al-
tekniken paverkas ocksa de som idag ar yrkesverksamma. | det korta
perspektivet bedomer vi att behoven framst uppstar bland
forstagangsstudenter, som alltsa behdver fa kunskaper om Al i sina
respektive utbildningar. Pa sikt kommer utbildningsbehov i 6kande
utstrackning uppsta hos yrkesverksamma vars yrkesroller forandras nar
arbetsuppgifter automatiseras och forsvinner, medan andra tillkommer.
Larosatena har olika forutsattningar att méta arbetsmarknadens behov
beroende pa om kompetensbehovet galler forstagangsstudenter eller
yrkesverksamma, vilket vi utvecklar vidare i ndsta avsnitt.

Larosatenas forutsattningar som
kompetensforsorjare inom Al

Manga av de system som omgardar kurs- och programutveckling i
hdgskolan ar utformade for att ge uthildning i generella, teoretiska och
bestandiga kunskaper néra forskningsfronten till unga
forstagangsstudenter. Detta manifesterar sig framfor allt i
antagningssystemet, resurstilldelningssystemet, hégskolornas interna
processer for kursplaner, statens styrning genom b.la. examensmal och
hdgskolornas kvalitetssakringssystem i dvrigt. Dessa system gor det
mojligt for hogskolesektorn att utbilda stora volymer med hdg kvalitet
och innebdr i forldngningen att hogskolan har ett mycket hogt fortroende.

Samtidigt innebar samma system att hogskolesektorn &r langsam med att
foréndra utbildningsutbudet relativt andra eftergymnasiala
utbildningsformer. | samband med att hdgskolans roll forandras mot ett
okat ansvar for livslangt larande for yrkesverksamma kan ocksa dessa
system forsvara méjligheterna att svara mot utbildningsbehoven.
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Hogskolans komparativa foérdel inom Al

For att utbildningssystemets resurser ska anvandas pa ett effektivt satt
behdver varije del i utbildningssystemet nyttja sina komparativa férdelar
jamfort med andra delar av systemet. En mojlig rollférdelning som har
stod i laroséatenas egna bild av sin roll &r att hogskolesektorn tar ansvar
for djupare teoretiska och generella Al-kunskaper knutna till forskning.

Som tidigare namnts &r hogskolan i vissa delar langsammare i sina
processer for att utveckla ny utbildning. De hoga kraven pa kvalitet
medfor interna processer och system for kvalitetssakring som gor det
svart for hogskolesektorn att snabbt reagera pa nya kompetensbehov.
Dessutom medger systemet for antagning och systemet for
resurstilldelning inte den flexibilitet som skulle behdvas for att
hogskolan ska kunna ge efterfragat utbildningsutbud sa snabbt som det
efterfragas. Vara informanter namner behovet av ett flexibelt och
anpassningsbart utbildningssystem, men ett sadant behover ocksa
fakturera in den hogre utbildningens krav pa forskningsanknytning,
kvalitetssakringsprocesser av uthildningarna samt beroenderelationen
mellan forskning och utbildning.

En viktig slutsats ar darfor att hogskolan inte ar fullt ut inriktad pa att
svara pa hela den bredd av kompetensbehov som uppstar i och med Al-
utvecklingen. De system som sakerstéller hogskolans komparativa
fordelar ar samma system som gor hogskolan relativt langsam.
Hogskolans roll bedémer vi beror pa vilka som ska utbildas. Vi bedomer
att hogskolan har tre roller som kompetensforsorjare inom Al:

For det forsta behover hogskolan utbilda forstagangsstudenter i Al
genom att integrera Al-relaterade inslag i en stor mangd utbildningar
eftersom det uppstar ett brett behov pa kompetenser for nyexaminerade
domanexperter. Detta medfor att en lang rad utbildningar utanfor Al:s
hemdiscipliner behdver integrera Al-inslag i sina utbildningar. Vi
bedomer att det &r en stor utmaning for larosatena att forse sadant
innehall med adekvata lararresurser. Sannolikt ar detta laroséatenas storsta
utmaning med anledning av Al-utvecklingen.

For det andra behdver hdgskolan uthilda nyexaminerade specialister
inom Al som kan driva utvecklingen framat och som fungerar som en
brygga mellan Al-utvecklande foretag och forskningsfronten.

For det tredje har hogskolan viktig roll for kompetensutveckling av
yrkesverksamma dar vi bedémer att hogskolans roll primart handlar om
att ge specialistutbildning inom Al-omradet. | viss utstrackning kan
dessa specialiseringar ocksa rora icke-tekniska kunskaper i form av
utbildningar i exempelvis etik.

De tre roller som vi beskriver ovan innebar samtidigt att hdgskolan har
en underordnad roll for kompetensutveckling inom Al for
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yrkesverksamma doménexperter. En viktig aktor for
kompetensutveckling for yrkesverksamma &r yrkeshogskolan.

Yrkeshdgskolans roll inom Al

En del av kompetensbehoven hos arbetslivet handlar framst om att kunna
nyttja ett nytt verktyg eller programmeringssprak inom ett yrkesomrade
eller en bransch. For detta ar forskningsanknytning oftast inte
nddvandigt. Den typen av utbildningar inom Al kan med fordel ges inom
yrkeshdgskolan. Yrkeshdgskolans regelverk for att ge utbildning battre
mater flera av de krav pa flexibilitet som efterfragas av arbetsgivarna, till
exempel ska all utveckling av utbildning ske tillsammans med
arbetslivsforetradare. Eftersom varje utbildning hanterar sin egen
antagning finns det en flexibilitet i hur och hur ofta studerande kan antas
till utbildning. Vi beddémer darfor att yrkeshdgskolan har goda
forutsattningar att tillgodose de véxande behoven av korta utbildningar
med ett malgruppsanpassat upplagg som leder till re-skilling eller up-
skilling inom ett yrkesomrade eller en bransch.

Behovet av flexibla utbildningsformer bedéms i projektet Digital
spetskompetens oka eftersom det kommer bli svarare att géra prognoser
over framtidens kompetensbehov nar dessa paverkas sa kraftigt av
tekniska landvinningar. Yrkeshogskolan ar sannolikt battre anpassad, an
hogskolan, till en hog fordndringstakt i arbetslivet i och med att
regelverket kréver en stark arbetslivsanknytning for varje utbildning och
att utbildningarna tillgodoser ett behov av kvalificerad arbetskraft i
arbetslivet.

Vi bedémer ocksa att det &r naturligt att arbetsgivarna sjalva har ett
ansvar for up-skilling genom att lara sig pa jobbet eller genom att betala
for kompetensutveckling for sina arbetstagare. | forlangningen handlar
det ocksa om vem som finansierar — arbetsgivarna eller staten. Och vem
som tar initiativ till up-skilling — arbetstagaren eller arbetsgivaren.

Sveriges potential som Al-land

De ledande landerna inom Al i varlden aterfinns i den anglo-saxiska
varlden och i Kina som gjort betydande satsningar pa Al och driver
utvecklingen framat. Sverige tillhor inte de lander som ligger langst fram
i utvecklingen av tekniken men har goda mojligheter att vara ett land i
framkant vad galler tillampning av Al. Sverige har vid tidigare sprang i
den digitala utvecklingen legat i framkant vad géller att gora tekniken
tillganglig for flertalet vilket ocksa visat sig vara en framgangsrik
strategi. For att en sadan potential ska realiseras kan det kravas bada
stora satsningar pa digital infrastruktur (omfattas inte av den har
rapporten) och att manga manniskor har tillrackliga kompetenser.
Utvecklingen &r beroende av att de kompetensbehov som vi lyfter ovan
tillgodoses, bade av hogskolan och andra aktorer i utbildningssystemet.
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Ju starkare Sverige ar inom Al-omradet, desto mindre ar beroendet av
andra lander som ligger langre fram i utvecklingen. Om Sverige lyckas i
implementeringen av Al kommer fler Al-I6sningar att baseras pa
svenska data for att svara pa problem som uppstatt har.

Forslag for en flexiblare hogskola for
yrkesverksamma

Samtidigt som hogskolan redan idag erbjuder flexibla
utbildningsmaojligheter ar det mojligt for hogskolan att vara &nnu mer
flexibel. Nedan foljer tva forslag for hur larosaten kan bli mer flexibla i
utformningen av utbildning till yrkesverksamma.

Léarosatena kan ta fram fler 6ppna uppdragsutbildningar dar arbetsgivare
koper plats at enskilda medarbetare pa fardigpaketerade kurser som
riktar sig mot en bransch eller ett yrkesomrade. Det gor det mojligt for
larosatena att erbjuda en plats pa en Al-kurs till ett foretag och en annan
plats till ett annat. Det kraver att studieformerna ar sa flexibla att de
passar personer med olika arbetsgivare (med exempelvis olika
arbetsscheman). Uppdragsutbildning har inte behdrighetskrav pa samma
sétt som reguljar utbildning och det ar méjligt att utveckla nya
utbildningar snabbare &n inom anslagsfinansierad utbildning. Oppna
uppdragsutbildningar gor det ocksa méjligt for mindre foretag att kopa
kompetensutveckling fran larosatena.

Larosatena kan i hdgre utstrackning bryta ut befintliga kurser inom
befintliga program och ge dem som fristaende kurser (utéver
programkursen) som samléses med programstudenterna. Det
tillgangliggor relevant utbildning som redan finns for yrkesverksamma
och dar manga av processerna for att utveckla en kurs redan ar
genomforda.

Forslag for att utoka Al-inslagen i hogre
utbildning

| det har avsnittet redovisar vi tva ytterligare forslag for hur hogskolan
ska kunna moéta efterfragan av Al-kompetenser pa arbetsmarknaden.

Vissa larosaten utvecklar Al-moduler som kan
anvandas av flera

Vi ser ett behov av att larosatena i 6kad utstrackning behéver samarbeta
med varandra for att utveckla utbudet inom Al — i synnerhet sedan inte
alla laroséten har den forskning som krévs for att ge forskningsanknuten
utbildning inom Al. Det kan ske genom att larosaten som har en stabil
forskningsgrund erbjuder enskilda moduler till andra larosaten. Detta kan
bli aktuellt framfor allt for inom utbildningar som &r exponerade for Al
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och som ges vid de flesta larosaten, exempelvis lararutbildningen. For att
denna form av samordning och samarbete mellan laroséten ska kunna
vara mojligt kan det krdva losningar for betalningsmodeller och hur
modulen administreras av lararen (exempelvis betygsattning).

Riktade satsningar for utveckling av
utbildningsutbudet.

Vi bedomer att larosatena star infor relativt omfattande anpassningar av
sitt utbildningsutbud som kan bli resurskravande. Utvecklingen av nya
kurser och program inom Al kan vara svara att genomfora utan riktad
finansiering. MOOC:ar saknar statlig finansiering helt. Tillfalliga
satsningar kan i det korta perspektivet frigora befintliga lararresurser
som kan anvéndas for att anpassa utbildningsutbudet med nya Al-
anpassade innehall. Det kan innebara bade tid for utveckling av kurser
och program och kompetensutveckling for larare kan undervisa pa de
nya utbildningarna. En liknande satsning finns i statsbudgeten for 2024
for grén omstéllning, batteri och teknik.
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